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1. Inledning

1.1.  Revisionsnamndens uppgifter

Sibbo kommuns forvaltning och ekonomi ar 2020 har granskats i enlighet med kommunallagen och
kommunens forvaltningsstadga. Revisionsnamndens uppgifter definieras i kommunallagen 121 §
enligt féljande:

Revisionsnamndens uppgift ar att

1) bereda de arenden som galler granskningen av férvaltningen och ekonomin och som
fullmaktige ska fatta beslut om,

2) bedéma huruvida de mal for verksamheten och ekonomin som fullmaktige satt upp har natts
i kommunen och kommunkoncernen och huruvida verksamheten ar ordnad pa ett resultatrikt
och andamalsenligt satt,

3) beddéma hur balanseringen av ekonomin utfallit under rakenskapsperioden samt den
gallande ekonomiplanens tillracklighet, om kommunens balansrakning visar underskott som
saknar tackning,

4) se till att granskningen av kommunen och dess dottersammanslutningar samordnas,

5) dvervaka att skyldigheten enligt 84 § att redogdra for bindningar iakttas och tillkannage
redogorelserna for fullmaktige,

6) for kommunstyrelsen bereda ett forslag till bestammelser om namndens uppgifter i
forvaltningsstadgan samt till budget for utvarderingen och granskningen.

Revisionsnamnden go6r upp en utvdrderingsplan och lamnar fér varje ar fullmaktige en
utvdarderingsberattelse som innehdller resultaten av utvdrderingen. Fullmdktige behandlar
utvarderingsberattelsen i samband med bokslutet. Namnden kan aven ge fullmaktige andra sadana
utredningar om resultaten av utvarderingen som den anser vara behovliga.

Enligt kommunallagen ger kommunstyrelsen fullmdktige ett utldtande om de atgarder som
utvarderingsberattelsen foranleder.

1.2. Revisionsndmndens sammansittning och verksamhet

Revisionsnamnden sammantradde sammanlagt 18 ganger ar 2020. For att fullfolja sin
utvarderingsuppgift har namnden hort olika tjansteinnehavare vid sina moéten. Dartill har
revisionsnamnden f6ljt upp genomforandet av revisionsplanen och uppratthallit ett bindningsregister
for tjansteinnehavarna och de fértroendevalda.



Sammansattningen for den av kommunfullmaktige 12.6.2017 (§ 67) valda revisionsnamnden ar
foljande:

Ordinarie medlem Ersattare

Harri Lehtonen, ordférande Maija Lepisto

Hannele Rauha, viceordférande Janne Nickstrom

Hans-Peter Lindgren Sakarias Liimatainen, boérjar 15.6 Christoffer Hallfors
Minna Lindblom Pauliina Tapio

Kirsi Toivola Kristiina Ovaskainen

Revisionsnamnden har fattat sina beslut pa framstallning av ordféranden, och Tommi Heittola har varit
protokollforare.

Revisionsnamnden har utarbetat utvarderingsberattelsen for ar 2020 till fullmaktige. Utvarderingen
grundar sig pd uppgifterna i bokslutet och verksamhetsberattelsen for ar 2020 samt pa férfrdgningar till
tjansteinnehavarna.

1.3. Revision

Kommunens forvaltning och ekonomi ar 2020 har granskats i enlighet med kommunallagen och
kommunens forvaltningsstadga. Antalet lagstadgade revisionsdagar uppgar uppskattningsvis till 37.
Dartill  kommer namndens sekreteraruppgifter och eventuella kopta sakkunnigtjanster.
Revisionssammanslutningen avger skriftliga och muntliga rapporter till namnden enligt behov. Efter
granskningen av bokslutet avges en revisionsberattelse till fullmaktige.

Revisionsnamnden bereder valet av revisionssammanslutning och tillstaller fullmaktige ett férslag om
vilken sammanslutning som ska vdljas. KPMG Oy Ab har valts till revisionssammanslutning for
rakenskapsperioderna 2017-2020. Kommunfullmaktige fattade upphandlingsbeslutet 4.9.2017 (§ 95).
OFGR/GR/CIA Martin Slotte har fungerat som huvudansvarig revisor.

Revisorn har rapporterat till revisionsnamnden om hur revisionsplanen har genomfoérts. Revisorn har
gett revisionsnamnden sex skriftliga rapporter om revisionen fér ar 2020. Dessa rapporter har dven
lamnats till kommunens ledning.

Revisionsnamnden har fatt kinnedom om att de rapporter som lamnats in av revisorn inte alltid
har kommit till kinnedom fér hela kommunens ledningsgrupp, dven om rapporterna har riktats
till dem. Revisionsnamnden férutsdtter att revisorns rapporter kommer till kinnedom for
ledningsgruppen och de observationer och rekommendationer som framférs i dem leder till
korrigerande atgarder.



2. Behandlingen av utvirderingsberittelsen for ar 2019

Kommunstyrelsen har gett ett utldtande pa grundval av utvarderingsberattelsen for ar 2019. Utldtandet
blev fardigt i slutet av september och har behandlats pd kommunstyrelsens mote 28.9.2018.
Kommunfullmaktige godkande 5.10.2020 kommunstyrelsens utldtande om utvarderingsberattelsen for
ar 2019. Revisionsnamnden har behandlat kommunstyrelsens utldtande, som fullmaktige godkant,
10.11.2020.

Revisionsnamnden tackar kommunstyrelsen for bemotandet till utviarderingsberattelsen for ar
2019, som for forsta gangen under fullmédktigeperioden grundligt behandlade
revisionsnamndens observationer och lyfte fram konkreta forslag till atgarder.

Revisionsnamnden vill annu fasta uppmarksamhet vid féljande konkreta dtgarder som namndes i
bemdtandet och som inte kan anses ha uppfyllts enligt vad som lovats:

Ekonomitjansters interna serviceavtal

Enligt kommunstyrelsens svar skulle de interna serviceavtalen ha inforts under 2020. Enligt de uppgifter
som revisionsnamnden fatt har de interna serviceavtalen mellan avdelningarna och ekonomitjanster
inte implementerats under 2020.

Revisionsnamnden uppmanar kommunstyrelsen att utan drojsmal infora de interna serviceavtal
som beretts av ekonomitjanster.

Interna revisioner 2020

Enligt den information som revisionsnamnden erhallit har vissa av de utlovade interna revisionerna
genomforts och frdgor har behandlats av kommunstyrelsen, men det finns inte ndgra anteckningar i
protokollen om att fragorna behandlats.

Revisionsnamnden instimmer i de observationer som framkommit i de interna revisionerna.
Revisionsnamnden uppmanar kommunstyrelsen att rapportera till fullmdktige om de atgarder
som vidtagits med anledning av observationerna.

Atgarder for att férbattra koncernovervakningen

Enligt den information som revisionsnamnden erhallit har satsningar gjorts med avseende pa
koncerndvervakningen under 2020, sarskilt nar det galler 6vervakningen av samkommunernas
verksamhet. Nar det galler 6vervakningen av de dmsesidiga fastighetsaktiebolagen finns det dock
fortfarande utrymme for forbattring.

Revisionsnamnden vill att kommunstyrelsen faster uppmarksamhet vid att 6msesidiga
fastighetsbolag dr, som namnet sdger, aktiebolag vars verksamhet styrs av aktiebolagslagen,
vilken maste féljas.



Kommunallagen forutsidtter att man i sammansdttningen av styrelserna for kommunens
Omsesidiga fastighetsaktiebolag beaktar en med tanke pa sammanslutningens
verksamhetsomrade tillrdcklig sakkunskap om ekonomin och affdarsverksamheten.
Revisionsnamnden rekommenderar att &dven personer utanfor den kommunala
tjanstemannaorganisationen utses till styrelserna i kommunens Omsesidiga
fastighetsaktiebolag for att stdarka verksamheten och 6vervakningen.

Realistisk budget

Enligt observationer som revisionsnamnden vidare gjort beaktas inte externa uppskattningar av
framtida kostnader (t.ex. kostnaderna for specialiserad sjukvard inom HUS) till fullt belopp i
budgetberedningen.

Enligt revisionsnamndens uppfattning ska kommunstyrelsen sakerstdlla att det i
budgetforslaget inte sker nagon medveten underbudgetering av kostnader som baserar sig pa
befintliga externa uppskattningar.

3. Uppnaende av de ekonomiska malen ar 2020

Kommunstyrelsens verksamhetsbidrag var 0,7 miljoner euro, vilket ar 2,2 miljoner euro battre an
budgeterat. Att verksamhetsbidraget var battre an budgeterat berodde framst pa minskade
hyreskostnader och kop av tjanster.

Social- och halsovardsutskottets verksamhetskostnader Overskreds med 53 tusen euro och
verksamhetsintdakterna underskreds med 2,2 miljoner euro. Verksamhetsbidraget 6verskreds sdledes
med 2,26 miljoner euro. Overskridningen berodde framst pa att antalet kunder och intakter minskade
till féljd av pandemin, men ocksa pa att den specialiserade sjukvardens fakturering 6kade.

Bildningsutskottets verksamhetsbidrag underskred den andrade budgeten med 1,8 miljoner euro.
Verksamhetskostnaderna underskred budgeten med 1,76 miljoner euro. De externa
verksamhetskostnaderna underskred budgeten med 0,7 miljoner euro och inom de interna
verksamhetskostnaderna var underskridningen 1,0 miljoner euro som en foljd av att IT-kostnaderna och
maltidskostnaderna underskreds. Utskottets kostnader underskreds inom alla kostnadsslag.
Verksamhetsintakterna 6verskreds med 28 tusen euro.

Teknik- och miljoutskottets verksamhetskostnader underskreds med 1,8 miljoner euro, hyrorna sjonk
med ca 1,5 miljoner euro. Verksamhetsintdkterna Overskreds med 0,16 miljoner euro.
Verksamhetsbidraget underskreds med 1,97 miljoner euro.

Jamfort med aret innan 6kade kommunens personalkostnader med ca 1,65 miljoner euro, dvs. 4,4 %,
och verksamhetskostnaderna 6kade med sammanlagt 0,5 miljoner euro, dvs. 0,3 %.

Kommunens skattefinansiering var en cirka 1,5 miljoner euro battre an budgeterat. Skatteintakterna
uppgick till 107,0 miljoner euro, vilket ar 3,8 miljoner euro mer an aret innan. Kommunen fick
statsandelar till ett belopp av 23,6 miljoner euro, vilket ar 56 % mer an aret innan.



Forsaljningsvinsten av markforsaljning var ar 2020 sammanlagt 5,16 miljoner euro, vilket ar 0,06
miljoner euro mer an budgeterat.

Arsbidraget for rakenskapsperioden 2020 (inklusive Sibbo Vatten) var 16,1 miljoner euro och
rakenskapsperiodens resultat 1,3 miljoner euro, men efter registrering av andringar i
avskrivningsdifferensen och reserveringar blev 6verskottet for rakenskapsperioden 2,73 miljoner euro.

Kommunens lanebelopp 6kade under 2020 ochii slutet av aret var [danebeloppet 3,8 miljoner euro storre
an fjolarets belopp, det vill saga 109,4 miljoner euro. Av ldnebestandet var 30 miljoner euro kortfristiga
kommuncertifikat. Ldnebeloppet per invanare var 5042 euro vid slutet av dret.

4. Coronans inverkan pa kommunens ekonomi och verksamhet
ur revisionsnamndens synvinkel

Eftersom det handlar om ett exceptionellt dr ger de ovan namnda ekonomiska siffrorna ingen
heltackande bild av den O&vergripande situationen for kommunens ekonomi och verksamhet.
Revisionsnamnden anser att de exceptionella omstandigheterna inte heller i tillracklig utstrackning
aterspeglas i verksamhetsberattelsen.

4.1. Forvrangningar i de ekonomiska siffrorna pa grund av corona

Kommunens totala skatteinkomster 6kade till 107,0 miljoner euro ar 2020. Skatteinkomsten 2019 var
103,2 miljoner euro, vilket innebar att kommunens skatteinkomst har 6kat med cirka 3,9 procent pa ett
ar. Den klart storsta kallan till skatteinkomster ar den kommunala inkomstskatten. Kommunens
inkomster av inkomstskatten ar 2020 ar 92,6 miljoner euro, vilket ar (4,3 %) mer an ar 2019.

Statsandelen for kommunens basservice 6kade med 10,5 % fran aret innan och uppgick i ar till 24,5
miljoner euro. Av denna summa utgor utjamningen av statsandelar baserat pa skatteinkomsterna -5,9
miljoner euro och dvriga statsandelar inom undervisnings- och kulturvdsendet -1,8 miljoner euro. Ar
2020 har kommunen fatt 6,8 miljoner euro i kompensation for skatteinkomstforluster. Till foljd av detta
uppgar statsandelarna och kompensationen for skatteinkomstférluster sammanlagt till 23,6 miljoner
euro, vilket ar 55,9 % mer an aret innan (15,1 miljoner euro).

| Sibbo har skatteinkomsterna trots coronadret Okat och statens kompensation for "forlust av
skatteinkomster” skapar en illusion om ett battre ekonomiskt resultat an det i verkligheten ar.

Dessa kompensationer pa grund av coronapandemin bidrar till att Sibbo kommuns ekonomi ser alltfér
bra ut. Utan dessa kompensationer skulle kommunens resultat for rakenskapsperioden ha varit
betydligt lagre, men anda positivt.

Den "investeringsbroms” som slogs pa under coronaaret har for sin del pa ett exceptionellt satt bidragit
till ett bra resultat for rakenskapsperioden, men sa att den verkliga bilden av investeringstakten
fordunklas. Skuldsattningen har i sig varit for hdg under manga ar, befolkningsprognoserna och sarskilt
andelen barn har missbeddmts, och detta har lett till dverinvesteringar och ett tryck for att Oka
ldnebestandet.

| kommunen utarbetades ett anpassningsprogram med hjalp av politisk styrning. Detta
anpassningsprogram har till vissa delar redan genomforts, men savitt revisionsnamnden kanner till har
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anpassningsprogrammet i sin helhet inte presenterats for fullmaktige och dess innehall har saledes inte
behandlats offentligt.

4.2. Minskningen av verksamhetsintdkterna och dkningen av kostnaderna
mattliga, men servicenivan har férsamrats

Pa grund av corona har verksamhetsinkomsterna sjunkit pa manga avdelningar rentav avsevart.
Minskningen av inkomster har dock kompenserats av en samtidig minskning av kostnaderna. Under
aret har basfunktionerna sankts till ett minimum i en del av kommunorganisationen med
coronaepidemin som motivering. Det har gjorts mycket distansarbete och att nd tjanstemannen har
varit nastan omojligt. Detta har forsvdrat skétseln av kommuninvanarnas och intressentgruppernas
arenden, eftersom inte alla drenden kan skotas digitalt eller via elektroniska kanaler. Férandringar i
arbetet, sdsom andrade arbetsbeskrivningar och att masta lara sig nya arbetssatt med kort varsel, har
paverkat personalens ork och nivan pa den service som erbjuds kommuninvdnarna.

4.3. Kommunens reaktion pa pandemin och de direkta inverkningarna pa
social- och hilsovardsavdelningen samt bildningsavdelningen

Vissa avdelningar har reagerat bra pa den exceptionella situationen. | takt med att antalet arbetstillfallen
minskar har personal i stallet for uppsagningar overforts till bradskande uppgifter som sparning etc.
Inrattandet av en kommunal krishanteringsgrupp var en fornuftig dtgard for att skydda verksamheten
och mojliggora snabba insatser. Att i kommunen inratta en ledningsgrupp for undantagsférhallanden
var en fornuftig atgard i syfte att trygga verksamheten och mdjliggora snabba insatser. | den nya
situationen var kommunen tvungen att satsa mer pd att tillhandahadlla information och hitta ratta
informationskanaler. Enligt revisionsnamndens uppfattning nddde inte kommunens information alla
kommuninvanare.

Att organisera och forutse verksamheten vid Social- och halsovardsavdelningen och
Bildningsavdelningen var utmanande pa grund av coronapandemin. Aven om fullmaktige reagerade
pa situationen genom att bevilja extra anslag och personalresurser flyttades till arbetsuppgifter som
uppstatt pa grund av pandemin, var dtgarderna inte tillrackliga for att sakerstalla tillrackliga tjanster for
alla olika befolkningsgrupper. Av befolkningsgrupperna kunde full koncentration agnas endast at
riskgrupperna och de som behdver sarskilt stod. Trots den speciella situationen kunde avdelningarna
skapa nya former av tjanster for barnfamiljer och ungdomar. Tillhandahallandet av bastjanster riktade
till alla lyckades dock inte till fullo pd grund av 6verforingen av resurser.

4.4. Overgripande bedémning av konsekvenserna av coronapandemin 2020

Sett som helhet har alltsd kommunens serviceniva sjunkit ar 2020 pa grund av coronapandemin.

Slutnotan har inte skrivits an, men en sddan kommer sakert att skrivas. Nastan alla icke-bradskande
sjukdomar och vard har dolts bakom corona, men deras tid kommer. Dessutom kommer de 6kade
sociala problemen och det 6kade illamdendet bland kommuninvanarna att avsevart 6ka behoven av
tjanster och aven 6ka kostnaderna i framtiden. Den 6kade och allt [dangvarigare arbetslosheten och de
Okade permitteringarna samt foretagens svarigheter kan ytterligare 6ka de ovannamnda framtida
utmaningarna.



Revisionsnamnden rekommenderar att man stéller sig in pa att utoka resurserna och pa att
kostnaderna kommer att stiga under de kommande aren.

Revisionsnamnden anser att tjdnsterna for barn och ungdomar fortsattningsvis ska satsas pa,
eftersom coronapandemin inte tycks vara helt dver.

4.5. Revisionsnimndens bedomning om ekonomins planperiod

Att uppratthdlla den ekonomiska balansen i kommunen under planperioden kommer att forbli en
utmaning och kommunen maste fasta uppmarksamhet vid féljande omstandigheter:

o forbereda sig ekonomiskt for efterverkningarna av corona

e Okainvesteringarna mattligt jamfort med nivan 2020

e Oka de externa forsaljningsintakterna genom forsaljning av tomter och forsaljning eller rivning
av fastigheter som ar onédiga for kommunens verksamhet.

e anpassa driftsekonomins externa kostnader och 6ka de externa intdakterna

5. Uppnaende av de bindande malen for verksamheten ar 2020

Enligt verksamhetsberattelsen var antalet bindande mal 35. Revisionsnamndens bedémning grundar
sig pad uppgifter om uppnaendet av malen som meddelats fér varje avdelning. Antalet mal var 37.

Revisionsnamnden vill att kommunstyrelsen faster uppmarksamma pa att uppnaendet av malen
i verksamhetsberittelsen i framtiden presenteras tydligare och att uppgifterna som namns i
verksamhetsberattelsen ar korrekta och enhetliga.

Enligt uppskattningen i verksamhetsberattelsen hade 31 bindande mal uppnatts, dvs. 89 %. Enligt
revisionsnamndens bedomning uppnaddes 28 mal, dvs. 75,7 %. Motsvarande siffra féregaende ar
var 57,1 % (42 mal, 24 uppnaddes).

For ar 2020 stalldes upp ett farre antal mdl och malen har ocksd en starkare bindning till
fullmaktigeperiodens mal. Dessutom lamnar matarna fér de bindande malen ar 2020 mindre rum for
tolkning, s@ man kan fortsattningsvis skdnja framsteg.

| personalorganisationen dr det viktigt att aktivt arbeta mot de bindande malen trots att det sker
personalbyten.

Da fullméktigeperioden byts rekommenderar revisionsnamnden att malen for foregaende
period beaktas vid utarbetandet av de nya malen for budgeten 2022.

Revisionsnamnden rekommenderar att den nya revisionsndmnden gor en analys over
uppnaendet av malen under hela fullmaktigeperioden i samband med utvirderingsberittelsen
for ar 2021.

5.1. Kommunstyrelsen

Tio bindande mal gentemot fullmaktige hade stallts upp for avdelningarna som ar understallda
kommunstyrelsen: tre for Ekonomi- och forvaltningscentralen och sju fér Utvecklings- och



planlaggningscentralen. En bedémning av de bindande malen aterfinns i de avdelningsspecifika
avsnitten.

5.1.1. Revisionsndmndens iakttagelser om kommunens férvaltningspraxis

Redan i foregdende 4&rs utvarderingsberattelse lyfte revisionsnamnden fram Ekonomi- och
forvaltningscentralens centrala roll i ledningen av kommunen. Utéver dessa enheter har
revisionsnamnden under 2020 sarskilt overvakat kommunstyrelsens verksamhet.

Enligt revisionsnamndens iakttagelsers ar kommunens nuvarande forvaltningspraxis inte helt i linje
med principerna for god forvaltningssed och 6ppen férvaltning. Det har vid flera tillfallen konstaterats
att dtgarder framjas utan relevanta och registrerade beslut:

e Beslut som fattats av koncernbolagens styrelser har inte registrerats korrekt.

e Kommunstyrelsens beslut innehadller inte alla vasentliga omstandigheter eller sd har beslut inte
alls registrerats.

e Det totala vardet av upphandlingar har inte alltid angivits i upphandlingsbesluten

e Att ersatta offentligt beslutsfattanden med seminarier har blivit vanligare

Forvaltningen av kommunens kontrakt ligger inte pa den niva som kommunstyrelsen kraver. Det finns
brister i dokumentationen, forvaltningen och uppféljningen av kontrakt:

e Ansvaret for Overvakningen av markanvandningsavtal ar otydligt i kommunen
e Upphandlingskontrakt lagras inte korrekt och dvervakas inte tillrackligt

Det forekommer onédiga fordrojningar i handlaggningen och beredningen av drenden:

e Handlingar som anlander till kommunen behandlas inte utan drojsmal eller vidarebefordras
inte till ratt instanser

e Arendena stannar kvar mellan fortroendeorganen och behandlingen av dem framskrider inte
till beslutsfattande.

Revisionsnamnden vill fasta fullmédktiges uppmarksamhet vid tva olika fall som beskriver hur de
ovan namnda aspekterna framtrader i forvaltningspraxisen och beslutsprocessen.

5.1.2. Projektet Nya Sockengarden

Revisionsnamnden har lamnat fér kannedom till fullmaktige en separat utredning om upphandlingen
for projektet Nya Sockengdrden och problem i beslutsfattandet kring upphandlingen. Utredningen
bygger pad revisorns iakttagelser. Kommunstyrelsen har beslutat att hyra fastigheterna, men
kommunstyrelsen har inte fattat ndgot egentligt upphandlingsbeslut om ombyggnadsarbetet (totalt
2,2 miljoner euro). Fullmiktige lamnade arendet till kommunstyrelsen for utredning. Arendet har
fortfarande inte behandlats i kommunfullmaktige, trots att det har gatt 3,5 manader sedan drendet
lamnades in.
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Revisionsnamnden undrar varféor man pa grundval av det ursprungliga utlatandet av
Kommunférbundet 2019 tog risken att inte folja upphandlingslagen ifall det konstateras att
forfarandet strider mot upphandlingslagen.

Revisionsnamnden kritiserar kommunstyrelsens forfarande, dar det utldatande som
kommundirektoren tidigare begart av Hankintajuristit Oy anviandes med kompletteringar i
utredningen. Revisionsnamndens anser att kommunstyrelsen borde ha begdrt om ett utldtande
av en ny instans for att sikerstilla objektivitet.

Revisionsnamnden papekar att det strider mot offentlighetslagen att anvidnda ett
sekretessbelagt dokument som kadllmaterial och att anvdnda citat utan féregaende
godkinnande av dokumentets forfattare.

5.1.3. Markanvandningsavtalet for Nevas Gard

Revisionsnamnden informerades om att byggnads- och miljoutskottet ordnade ett seminarium
22.6.2020 om genomfdrandet av planen som rér markanvandningsavtalet mellan kommunen och
Nevas Gdard. Den 9.4.2020 hade markdgaren lamnat in ett bemotande till kommunen gdllande
byggnads- och miljoutskottets krav om vite. | bemdtandet lyftes fram markagarens missndje med
tillstdndsbesluten och verksamheten hos de tjansteinnehavare som utévar myndighetsverksamhet.
Enligt revisionsndamndens uppfattning har markagaren inte besvarat sig mot ndgot av de fattade
tillstdndsbesluten via de officiella kanalerna for &ndringsansokning och besvar. Enligt
revisionsnamndens uppfattning ar de fattade myndighetsbesluten lagakraftvunna.

Enligt den uppfattning som revisionsnamnden fatt dr det inte kommunens utvecklingsdirektors
uppgift att ansvara for overvakningen av dldre markanvandningsavtal. Revisionsnamnden
rekommenderar att 6vervakningen av markanvandningsavtal harmoniseras och att ansvaret for
overvakningen fortydligas. Information som ror giltiga markanviandningsavtal bor ocksa
formedlas internt till byggnads- och miljoavdelningen, sa att tillstandshandldaggarna kanner till
parterna i kommunens giltiga markanvandningsavtal.

Till seminariet hade utskottets ordinarie ledamdter och ersattare bjudits in. Dessutom var atminstone
ordférandena i kommunstyrelsen och kommunfullmaktige samt kommundirektoren narvarande.
Utskottets foredragande tjansteman hade inte bjudits in, utan féredragningen skottes av tekniska
direktoren.

Revisionsnamnden undrar over att utskottets féredragande tjansteman inte bjods in till
seminariet.

Det material som presenterades vid seminariet hade beretts utifran ovannamnda bemoétande, svaren
fran de foredragande tjanstemannen och externa utredningar som skaffats. | materialet ingick en
berakning av ersattningsansprak fran markagaren till kommunen.

Enligt revisionsnamndens uppfattning var syftet med seminariet att presentera de dtgarder med vilka
kommunen undviker eventuell ersattning. Foredraganden foreslog att utskottet upphaver beslutet och
antar ett nytt andrat beslut.
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Revisionsnamnden papekar att denna typ av verksamhet och forfarande inte enligt
revisionsnamndens uppfattning &r forenliga med god foérvaltningssed och Gppet
beslutsfattande.

Enligt revisionsnamndens uppfattning hade amnet behandlats av kommunstyrelsen som ett arende
utanfor listan nar kommunen hade fatt kinnedom om skadestandsanspraket daterat 8.9.2020 och en
arbetsgrupp uppenbarligen med anledning av detta hade inrattats for att férhandla med markagaren.
Det finns dock inget formellt beslut om att inrdtta en arbetsgrupp. Ersattningsanspraket finns i
kommunens registratur, men det har inte meddelats alla ledamdéter i kommunstyrelsen och innehdllet
har inte behandlats i kommunstyrelsen.

Revisionsnamnden anser att den potentiella betydande ekonomiska risk som detta
skadestandsansprak innebdr inte har Ilyfts fram i riskhanteringsavsnittet i
verksamhetsberattelsen.

Enligt revisionsnamndens uppfattning viacker det ifragavarande tillvigagangssattet i samband
med skotseln av detta drende fragan om huruvida det har gjorts ett systematiskt forsok att halla
arendet utanfor det offentliga beslutsfattandet och paverka de fortroendevaldas eller
tjanstemdnnens beslutsfattande.

5.2. Ekonomi- och forvaltningscentralen

For Ekonomi- och forvaltningscentalen hade tre bindande mal gentemot fullmaktige uppstallts, varav
tva kan anses ha uppnatts (mal 2 och 16) och ett mal (mal 4) inte kan bedémas pa grund av mataren
som faststallts.

Enligt den interna revisionens och revisionsnamndens iakttagelser saknas effektivitet och motivation i
verksamheten hos centralens personal. Detta dterspeglas vidare i utarbetandet och uppfoljningen av
budgeten och i processen for utarbetandet av bokslutet och verksamhetsberattelsen.

Revisionsnamnden anser att det hér ledarskapsproblemet inom ekonomitjanster maste l6sas sa
snart som mdjligt.

I verksamhetsberittelsen for 2020 saknas uppgifter om miljofragor enligt de allmadnna
anvisningar for uppgorande av en verksamhetsberittelse som utarbetats av
bokforingsnamndens kommunsektion och information enligt 3 a kap. i bokforingslagen om hur
kommunen bekampar korruption och mutor samt om manskliga rattigheter.

Bokslutet fér 2020 behandlades vid kommunstyrelsens mote 12.4.2021. Enligt 113 § i kommunallagen
skall bokslut upprattas fére utgdngen av mars manad aret efter rakenskapsperioden.

Revisionsnamnden papekar redan for andra gangen for kommunstyrelsen att den tidsgrans for
bokslutet som anges i kommunallagen maste féljas.

Enligt revisionsnamndens uppfattning har kommunstyrelsen inte fattat ndgot beslut dr 2020 om att
man nojer sig med statsandelarna. Enligt revisionsnamndens uppfattning har ekonomiavdelningen
saknat resurser for att bereda detta beslut.
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Revisionsnamnden uppmanar kommunstyrelsen att sakerstélla nodvandiga resurser och se till
att statsandelarnas belopp ses over arligen och att ett registrerat beslut 6ver det gors i
kommunstyrelsens protokoll.

5.3. Utvecklings- och planldaggningscentralen

Av de sju (7) bindande mal som uppstallts for Utvecklings- och planeringscentralen gentemot
fullmaktige har fyra (4) antecknats som uppnddda och tre (3) som delvis uppnadda. Enligt
revisionsnamndens bedémning kan tva (2) av malen bedémas vara uppnadda och fem (5) mal har inte
uppnatts.

Enligt det forsta bindande madlet gentemot fullmaktige har Sibbo kommun en planreserv for cirka tva
(2) ar for olika bostadsformer under denna fullmaktigeperiod, och mataren fér 2020 var att
detaljplanerna for Séderkulla gard och Nickby gard har godkants av fullmaktige. Malet har markerats
med gult, for att ange att det uppnatts delvis, men enligt revisionsnamndens bedémning har mdlet inte
uppnatts.

Revisionsnamnden uppmadrksammar att Utvecklings- och planlaggningscentralen har uppnatt
betydligt fler av sina budgetenliga planlaggningsmal for fullmaktigeperioden under ar 2020 an under
dret innan. Planlaggningen har sett till att en mangsidig planreserv for tva (2) ar realiserats for olika
bostadsformer bland annat genom att sorja for att egnahemshusplaner (t.ex. Norrangen och Tastrask
IV) vunnit laga kraft. Sibbo kommuns planekonomi ar battre balanserad och planreserven motsvarar
battre de krav som tillvaxten staller.

Det andra malet for Utvecklings- och planlaggningscentralen, enligt vilket jarnvagsplanen Nickby-Kervo
inleds, har markerats som ett delvis uppnatt mal. Konkurrensdokument har upprattats, men
utarbetandet av planen kommer inte att pabdrjas forran varen 2021 efter konkurrensutsattningen.
Planen kommer darfor sannolikt att genomfoéras forst under den kommande fullmaktigeperioden 2021-
2025. Enligt revisionsnamndens beddmning har det faststallda malet inte uppnatts under 2020.

Det tredje bindande madlet, enligt vilket tomterna i Hassellunden inte sdljs for ARA-produktion, kan
konstateras vara uppnatt. ARA- och ASO-hyresproduktion genomfors omradesvis (Nickby, Soderkulla
och Tallmo) och med en andel som uppgar till hogst 20 % av den totala bostadsproduktionen.

Det fjarde bindande malet, enligt vilket féretagstomten i Box marknadsfors for internationella aktorer
genom att kommunens webbplats for forsaljning till foretag fornyas och dversatts till engelska, har
markerats som uppnatt. Enligt revisionsnamndens bedémning har malet inte uppnatts eftersom
webbplatsen for forsaljning till foretag inte har genomforts pa engelska. Tomtaffaren pa 2,34 miljoner
euro med Posti Kiinteistét Oy, som fullmaktige godkande under ar 2020, var en framgdng under
fullmaktigeperioden.

Det femte bindande malet, enligt vilket samarbetet mellan kommunen och féretagen fordjupas genom
att foretagskoordinatorn traffar minst 50 foretag, har markerats som uppnatt. Detta mal kan anses ha
uppnatts, dven om de elektroniska kontakterna/motena dgde rum i samband med behandlingen eller
beslutsfattandet kring Arbets- och naringsministeriets stod.

Det sjatte bindande malet, enligt vilket utbudet av foretagstomter forbattras sa att det motsvarar den
mangsidiga efterfrdgan genom att inleda detaljplaneringen av Soéderkulla arbetsplatsomrade (K10)
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2020, hade markerats som delvis uppnatt. Malet kan inte beddmas som uppnatt, eftersom planeringen
av det aktuella omrddet inte hade inletts.

Det sjunde bindande malet, enligt vilket turistprodukter med Sibbomotiv skapas och de ratta
distributionskanalerna valjs, hade i verksamhetsberattelsen bedémts som uppnatt i och med att tre (3)
turistprodukter hade skapats i stallet for tva (2). Malet har uppnatts.

Revisionsnamnden konstaterar att Utvecklings- och planlaggningscentralen har forbattrat sin
verksamhet, dven om antalet uppnadda bindande mal enligt budgeten var lagre dn foregaende
ar. Planekonomin dr bittre balanserad och planreserven motsvarar de krav som tillvaxten stiller.

5.3.1. Uppnaendet av operativa mal och indikatorer

Under 2020 fardigstalldes inte ndgra delgeneralplaner for byarna eller strategiska generalplaner,
eftersom generalplaneraren sade upp sig fran kommunens tjanst.

Ar 2020 6verskreds forsiljningen av och arrenderingsbesluten for tomter. Malet var 20 och utfallet var
30 stycken.

Malet for markforvarvet var 35 hektar och under 2020 hade endast 5,89 hektar forvarvats.
Malet for markforsaljningen var 10 hektar, men endast 2,715 hektar mark saldes.

Revisionsnamnden vill att avdelningen fortsiattningsvis faster uppmarksamhet vid att de
operativa mal och indikatorer som faststallts i budgeten uppnas under verksamhetsaret och att
det som foljs upp via indikatorerna dar métare som aterspeglar hur framgangsrik verksamheten
ar (t.ex. arealmalen for markforvarv och markforsiljning aterspeglar enligt var mening inte hur
framgangsrikt kommunen forvarvar eller saljer mark).

5.4. Social- och hilsovardsavdelningen

For Social- och halsovardsavdelningen hade sju bindande operativa mal gentemot fullmaktige stallts
upp, varav sex uppnaddes och ett uppnaddes delvis.

Uppndendet av de bindande madlen hade foljts upp regelbundet under aret i samband med
deldrsoversikterna.

Malet som delvis uppnatts hade kunnat delas upp i tva olika mal, varav det ena skulle ha uppnatts
(erbjuda dagligen ett vegetariskt maltidsalternativ) och det andra delvis (ett system for dteruppringning
vid alla enheter).

5.4.1. Stodjande av barns och de ungas uppvaxt och utveckling samt framjande av
barnfamiljernas halsa och valfard

Antalet barnskydds- och orosanmadlningar var lagre an dret innan. Siffrorna ar inte jamférbara med
tidigare ar pa grund av en lagandring och att en del av foraldrarna vagrade ta emot de tjanster som
erbjods.
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Revisionsnamnden uttrycker sin tacksamhet for de nya tjanster som utvecklats under det
utmanande aret (utemotionstjanster, KaikkiAllaSipooSibbo och Nuovo) och hoppas att
verksamheten dven i fortsattningen utvecklas i gott samarbete mellan de olika avdelningarna.

Revisionsnamnden rekommenderar att anslagen och resurserna for narstaendevard av barn
under 18 ar ses 6ver pa grund av det 6kande behovet av tjanster.

5.4.2. Framjande av verksamhetsforutsattningarna for befolkningen i arbetsfor alder
och framjande av dess valfard och hélsa

Tjansterna som riktar sig till befolkningen i arbetsfor dlder drabbas av effekterna av coronapandemin.
Sarskilt foraldrarnas ork under coronapandemin innebdr stora utmaningar for valbefinnandet och
halsan.

Revisionsnamnden rekommenderar att anslagen och resurserna ses 6ver pa grund av det 6kade
behovet av tjanster.

5.4.3. Framjande av de dldres valfard och livskvalitet samt handikappservicen

Bland dessa malgrupper var utmaningarna 2020 framfor allt de Okade servicebehoven hos
hemvardsklienterna, de langa avstanden for hemvarden och bristen pa tillgangliga bilar samt bristen
pa sprakkunnig personal.

Ar 2020 svarade man pad det okade behovet av ombyggnadsarbete i hemmen med en ny
arbetsbeskrivning, dvs. en tillganglighetsexpert. Behovet av expertens tjanster var stérre an vad som
kunde tillhandahallas.

Revisionsnamnden rekommenderar att resurserna for tjansterna ses over sa att de motsvarar
behovet av tjanster.

5.4.4. Tandvard

Personalen inom tandvarden har inte utdkats pa tio ar, dven om behovet av tjanster vida Overstiger
tillhandahallandet av tjanster.

Revisionsnamnden kriver att tandvardsresurserna okas med minst ett arbetspar.

5.4.5. Kostservice

Coronapandemins effekter stallde utmaningarna for kostservicen 2020 med avseende pa rutinerna for
matdistribution, som dock hanterades val.

Enligt revisionsndmndens uppfattning boér andringarna av de interna hyrorna beaktas i
budgeteringsskedet och inte dndras mitt under budgetaret.
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5.5. Bildningsutskottet

For bildningsutskottets verksamhetsomrade hade man uppstallt ar 2020 tva gentemot fullmaktige
bindande gemensamma mal samt dtta enhetsspecifika bindande mal, som alla uppnaddes. Utskottet
hade regelbundet f6ljt upp de ekonomiska indikatorerna for verksamhetsomradet.

Revisionsnamnden vill tacka bildningsutskottets verksamhetsomrade for uppnaendet av de
bindande malen fér 2020 och for att den regelbundet féljer upp indikatorerna for
verksamhetsomradet.

| fjol minskade antalet barn under skoldldern i Sibbo kommun med omkring fyrtio barn, och den ldga
belaggningsgraden for de fastigheter som anvands av Bildningsavdelningen innebar att avdelningens
interna fastighetskostnader ar klart hogre an det verkliga behovet forutsatter. Darfor bor uppféljningen
av hur antalet barn och elever inom smabarnspedagogiken och den grundlaggande utbildningen
realiseras vidareutvecklas sa att eventuella forandringar i antalet elever kan identifieras och
korrigerande dtgarder vidtas sa tidigt som majligt.

Klientavgiftsintakterna inom smabarnspedagogiken underskred budgeten med ca 120 000 euro,
eftersom klientavgifter gottgjordes fér barn som stannade hemma pa grund av Covid-19-epidemin och
undantagsforhdllandena.

Under verksamhetsaret var Utbildningstjansters verksamhetsintakter cirka 150 000 euro lagre an
budgeterat. Den viktigaste forklaringen till detta ar avgifterna for morgon- och
eftermiddagsverksamheten for skolbarn, vilka var 192 000 euro ldgre an berdknat. Totalt sett var
avgifterna for morgon- och eftermiddagsverksamheten ar 2020 cirka 2/3 av 2019 ars niva, vilket
forklaras av distansundervisningsperioden pa grund av Covid-19-epidemin.

Bland Kultur- och fritidstjansters enheter minskade antalet studerande vid Sibbo institutet pa grund av
Covid-19-epidemin med 13 % och intakterna fran kursavgifterna minskade med 21 % (52 975 euro).

Bibliotekslokalerna stangdes tva ganger under coronaepidemin. Trots detta har bibliotekstjansterna
uppnatt sina operativa bindande mal genom att 6ka personalresursen for bibliotekets hemtjanst fran
andra biblioteksuppgifter.

| enlighet med regionforvaltningsverkets bestammelser stangdes ocksda kommunens
idrottsanlaggningar pa varen. Idrottstjansters intakter uppgick endast till 87 % av det budgeterade
beloppet. Utdver Covid-19-epidemin sankte aven den mycket milda vintern kostnaderna (94 % av
kostnaderna realiserades), vilket resulterade i ett verksamhetsbidrag pa 95 %.

Trots covid-19-pandemin nadde ungdomsarbetet unga manniskor i behov av stéd och kunde, trots
begransningarna, organisera olika aktiviteter for de unga. Antalet aktiva klienter inom det uppsokande
ungdomsarbetet 6kade med mer an 30 % under aret. Ungdomsfullmaktige sammantradde 11 ganger
under aret. Under 2020 fick ungdomsfullmdktige manga begaran om utldtande om bland annat
nolltoleransprojektet for mobbning och initiativet om gratis utbildning pa andra stadiet.
Ungdomsfullmaktiges klart 6kade engagemang i fragor som direkt beror Sibboungdomarna ar lovvart
och kommer sakerligen ocksa att bidra till att ungdomar ar mer ivriga att stalla upp som kandidater i
ungdomsfullmaktige och senare i kommunfullmaktige i och med att de upplever att de kan paverka
fragor.
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Revisionsnamnden rekommenderar att den tjansteman som begar ett utlatande ocksa tydligare
presenterar och Oppnar for ungdomsfullmiktige vad begdran om utlatande och den
underliggande fragan handlar om. Behandlingen av ungdomsfullmdktiges utlatanden och
framskridandet av behandlingen i de aktuella sektionerna bor ocksa fortydligas och

framskridandet av behandlingen bor rapporteras till ungdomsfullméaktige.

5.5.1. Bildningens servicenatutredning

| enlighet med Sibbo kommuns trendplan som utarbetades i november 2020 vill kommunen genom
olika faktorer som paverkar befolkningsutvecklingen 6ka antalet 7-15-aringar fran nuvarande 2 653 till
2 789 barn. Som ett resultat av denna plan genomférdes i Sibbo kommun en utredning om
smabarnspedagogiktjansterna hdsten 2020. | samband med utredningen framkom behovet av att
utvidga utredningen om fostrings- och utbildningstjansterna till att aven omfatta tjansterna inom den
grundldaggande utbildningen, gymnasieutbildningen och det fria bildningsarbetet. For dessa tjansters
del riktade sig utredningsbehovet sarskilt till utredningen av utvecklingen av behovet av tjanster,
tillgangliga lokaler och nya lokalldsningar. | slutet av oktober 2020 gav Sibbo kommun uppgiften att
utarbeta denna rapport till FCG Konsultointi Oy.

| granskningen av undervisningslokalerna visar denna utredning att det fér narvarande i Sibbo kommun
berdknas finnas cirka 1970 lediga elev-/studerandeplatser baserat pd antalet kvadratmeter i
fastigheterna.

Utifrdn kapacitetsgranskningen finns det inget behov av nya smabarnspedagogik- eller
undervisningslokaler i Sibbo kommun. Inte ens om kommunen fick ett betydande inflyttningséverskott
av barnfamiljer. Kommunen kan redan nu ta emot hundratals, till och med tusental elever inom den
grundlaggande utbildningen till sina skolor och laroanstalter.

Revisionsnamnden rekommenderar att lokalerna anvdnds pa ett dndamalsenligt och
kostnadseffektivt sitt. De interna hyrorna for den 6verdimensionerade mangden lokaler far inte
forvranga de anslag som anvands for allokeringen av resurser inom fostrings- och
undervisningsuppgiften.

5.6. Tekniska utskottet, byggnads- och miljoutskottet

For tekniska utskottets, byggnads- och miljoutskottets verksamhetsomrdde hade man stallt upp sex
bindande operativa mal gentemot fullmaktige. Alla mal uppndddes. Uppnaendet av de bindande malen
hade foljts upp i det tekniska utskottet regelbundet under dret i samband med deldrsoversikterna.
Avdelningen har varit mycket framgdngsrik med att genomfora budgeten och halla sig inom anslagen.
En bidragande orsak till detta ar formodligen manatlig uppféljning och analys av avvikelser. For det har
vill revisionsnamnden an en gang framféra ett tack till verksamhetsomradet.

Revisionsnamnden vill lyfta fram denna goda praxis och understryker vikten av uppféljning och
analys av ekonomin.

Tekniska utskottet holls ar 2020 inom det budgeterade investeringsanslaget 22,89 miljoner euro. Inom
det totala investeringsanslaget skedde ett litet 6verskridande i punkt "Allmanna investeringar”.
Overskridandet var nagra tusen euro, s& det kan anses vara mycket litet.
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Det ursprungliga budgeterade investeringsanslaget hade minskats med nastan 4 miljoner euro till féljd
av anpassningsprogrammet. Atgirden var férmodligen noédvindig med tanke p& kommunens
ekonomi, men om den blir [dangvarig uppstar ett sd kallat eftersatt underhall, vilket 6kar kostnaderna i
framtiden.

P4 resultatenhetsniva kan anda en del kritik riktas mot Byggnadstillsynen, Miljoskyddet, enheten Gator-
och gronomrdde samt Lokalitetsférvaltning.

Byggnadstillsynen har i huvudsak uppnatt de faststallda operativa malen. Det exceptionella dret har
forvisso inneburit stora utmaningar for personalen, men ett stort tack for att sd goda resultat anda har
uppnatts. Malet i frdga om antalet bostader i férhallande till de beviljade tillstdnden underskreds (mal
350 bost./verkligt antal 275 bost.). Detta beror troligen pa att antalet ansékningar om rad- och
flervaningshus har minskat, vilket forklarar varfor malet inte uppnaddes. Det mal som stallts upp for
handlaggningstiden fran den dag en ansdkan lamnas in till beviljandet av tillstdndet underskreds en
aning (mal 5 man./verklig langd 5,4 man.).

Revisionsnamnden uppmanar att folja upp antalet inlaimnade ansokningar i de
avdelningsspecifika nyckeltalen och ta med dem i verksamhetsberattelsen.

Miljodvervakningen har inte uppndtt malen i punkterna Tillstdnd och beslut samt Utlatanden, men
malen som stallts upp i punkt Skadeanmalningar har éverskridits klart. Sdsom konstateras i berattelsen
ar det mycket utmanande for offentliga myndigheter att i sin verksamhet i férvdag bedéma de
prestationer som foljs upp som indikatorer, eftersom mangderna beror pa kundens behov.

Mot bakgrund av siffrorna har enheten Gator och gronomraden uppndtt alla sina operativa mal.
Verksamhetsintikterna 1&g under vad som planerats i budgeten. A andra sidan hade man lyckats tygla
verksamhetsutgifterna, vilket innebar att verksamhetsbidraget |ag klart under det som férutsatts i den
andrade budgeten. Sdsom enheten sjalv konstaterar uppnaddes resultatet dels tack vare inbesparade
I6nekostnader, dels tack vare inbesparingar gallande kdp av externa tjanster. Den exceptionella vintern
bidrog troligen till att resultatet uppnaddes.

Lokalitetsforvaltning holl sig val till budgeten vad betraffar ekonomin. Nar det galler lokaler som nyttjas
hade malet i budgeten uppnatts, till och med underskridits en aning (92 000 m2by/90 000 m?by). Den
stora andelen passiva lokaler, 10 500 m?by, vacker fortsattningsvis forvaning. Lokaler som inte nyttjas
och som man inte har for avsikt att ta i bruk bor avstas fran. En forklaring till de passiva lokalerna och
vilka planer man har for dem bor presenteras i verksamhetsberattelsen.

Att Nya depdn och BI3 hallen ar halvfardiga fortsatter att férvdna. Kommunen har hyrt byggnaderna
sedan boérjan av 2019, men lokalerna har annu inte tagits i bruk i sin helhet.

Revisionsnamnden foreslar att alla fastigheter som dgs eller nyttjas av kommunen utreds for att
avgora om de anvands pa ett andamalsenligt satt och om de ar nédviandiga for kommunens
verksamhet. Utifran totalekonomiska grunder bor man strava efter att avsta fran lokaler som ar
onddiga. Nar det géller skotseln av en aktiv fastighet bor rivningskostnaderna inkluderas i
budgeten.
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6. Sibbo Vatten

Under verksamhetsaret holl sig enheten val inom den givna budgetramen. Verksamhetsintakterna
Oversteg budgeten med cirka 18 000 euro och verksamhetskostnaderna underskred budgeten med
cirka 200 000 euro. Vattenaffarsverkets Overskott uppgick till cirka 727 000 euro, vilket uppfyller det
faststallda malet.

Att man under verksamhetsdret inte lyckades genomféra ett enda av vattentjanstprojekten i
glesbygdsomrddena var daremot daligt. Detta berodde pa att flyttningen av ledningar vid leden for
gang- och cykeltrafik i Box-Hangelby forbrukade investeringsmedlen.

Inga hojningar har foreslagits for Sibbo Vattens taxor for 2021, endast ndgra fortydliganden och
preciseringar i listan over serviceavgifter. Prislistan har saknat mgjlighet att bekampa problemet med
att kunder eller deras entreprendrer ansluter fastigheten till Sibbo Vattens nat utan tillstdand och utan
att meddela om saken. Pa arsbasis ar det inte frdga om en sarskilt stor ekonomisk forlust i
anslutningsavgifter, utan snarare ett problem med att gora en felaktig eller dalig anslutning. Detta kan
medfdra en hygienrisk for vattnet i natet.

Det ar bra att Vattenaffarsverket har insett detta problem och ingripit i saken.

Revisionsnamnden papekar att nyckeltalen for affarsverkets bokslut i verksamhetsberittelsen i
fortsattningen ska rapporteras i enlighet med bokféringsnamndens anvisningar.

Revisionsnamnden vill tacka hela affarsverkets personal for ett bra arbete.

7. Personalen

Vid slutet av ar 2020 var antalet ikraftvarande anstallningsférhallanden som huvudsyssla i Sibbo 1 303,
vilket ar 10 farre an foregdende ar. Andelen anstallda pa viss tid var 23 %, vilket motsvarar nivan for
kommunsektorn i genomsnitt.

Andelen kvinnor i kommunens ledning hade 6kat fran féregdende ar till 44,4 % (37,5 % kvinnor 2019),
och andelen mén var 55,6 % 2020 (62,5% man 2019). Ar 2020 avgick 16 personer i kommunens tjanst
med alderspension, vilket ar 12 personer fler an 2019.

Kommunens totala personalutgifter var 60 693 043 euro, vilket ar en 6kning med 4,4 % jamfort med
2019. Utodver den allmanna Ioneférhdjningen har 6kningen av de totala Ionekostnaderna paverkats av
att semesterldnerna igen betalas till fullt belopp. Pa grund av covid-19 har det ocksa betalats lite mer
arbetstidsersattning, och arbetsgivarnas pensionsutgiftsbaserade avgifter och socialforsakringsavgifter
har 6kat jamfort med dret innan.

Antalet anstallningsforhdllanden har forandrats mest inom Utvecklings- och planlaggningscentralen,
dar anstallningsforhallandena 6kade med tio. Inom Social- och hélsovardsavdelningen minskade
daremot antalet anstallningsforhdllanden med tjugo. Huvudorsaken till forandringen ar att
sysselsattningstjansterna flyttats fran Social- och halsovdrdsavdelningen till Utvecklings- och
planlaggningscentralen och bland annat for att grupptjansterna for invandrarungdomar upphort.
Uttryckt i hela arbetsdr motsvarade kommunens anvandning av personalresursen 1182,9 arsverken,
vilket var 29,3 farre an 2019 och 41,1 arsverken farre an vad som budgeterades for 2020.
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Sjukfranvaron 6kade med nastan 9,9 % jamfort med 2019. Totalt gick 19 426 kalenderdagar forlorade
pa grund av sjukdom. Lonekostnaderna for sjukfranvaron dr 2020 var 1 273 818 euro. Den storsta
forandringen i det 6kade antalet sjukfranvaron per avdelning skedde inom smabarnspedagogiken
(+800 dagar) och pa Social- och halsovardsavdelningen (+700 dagar). P& dessa avdelningar har det
tydligt funnits ett behov att bli borta fran arbetet med lagre tréskel pa grund av covid-19-pandemin.

| syfte att stodja arbetsformagan understoddes anstalldas regelbundna motions- och kulturaktiviteter
med 70 809 euro ar 2020, vilket ar 1070 euro mer an ar 2019. Av denna summa anvande de anstadllda 85
% for motion och resten for kulturtjanster.

Revisionsnamnden &r tacksam for att anslagen i syfte att upprdtthalla personalens
arbetsféormaga hojts dven under covid-19-epidemin.

| slutet av ar 2020 genomférdes enkdaten om socialt kapital, som anordnas alternerande ar med FPA:s
arbetshalsoenkat. Den tidigare enkdaten om socialt kapital genomfordes i kommunen ar 2018 och
jamfort med den ar resultaten dver lag battre an ar 2018. Svarsfrekvensen var 61 %, jamfort med 45 %
ar2018.

Revisionsnamnden efterlyste i sin utvarderingsberattelse dr 2019 konkreta utvecklingsdtgarder som
avdelningarna ska vidta pa grundval av resultaten fran arbetshalsoenkaten. Utifran behandlingen av
resultaten fran arbetshadlsoenkaten 2019 faststalldes ar 2020 tre utvecklingsomraden for hela
kommunen.

1. Forbattra ledningspraxis och dess 6ppenhet inom hela organisationen.
Atgarderna omfattar att utveckla ledningsgruppens arbete, aktivt ka informationen om fragor
som bereds, forbdttra samarbetet genom att sdkerstdlla verksamheten for avdelningarnas
samarbetsarbetsgrupper och 6ka antalet enhets moéten.

2. Sakerstalla likabehandling av arbetstagarna.
Atgard: sakerstalla att anvisningarna som galler personalen tillampas pa ett enhetligt satt i hela
kommunen.

3. Utnyttjande av kundrespons i organisationen.
Atgard: Verksamheten utvecklas genom att lyssna pa synpunkter fran dem som anvinder
interna och externa tjanster. Kundresponsen behandlas av avdelningarnas ledningsgrupper
kvartalsvis for att identifiera omrdden som ska utvecklas.

Revisionsnamnden uppmanar ledningsgruppen att se till att dessa utvecklingsprojekt
aterupptas sa snart som mojligt nar covid-19-situationen lattar.

P& grund av covid-19-epidemin var kommunen tvungen att gora forandringar i produktionen av
tjanster och arbetet. Huvudsyftet var att sakerstalla social- och halsovardsverksamhetens funktion, och
tryggandet av social- och halsovdrdsavdelningens personalresurs prioriterades. Pd grund av
personalomsattning och olika vikariebehov har antalet rekryteringar forblivit h6g, men pd grund av
epidemin har man ocksa varit tvungen att frysa eller skjuta upp rekryteringar. A andra sidan minskade
behovet av arbetskraftinom vissa verksamheter pa grund av covid-19, och interna personaloverféringar
bidrog till att lindra personalbristen pa Social- och halsovardsavdelningen. Personaléverforingarna har
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varit utmanande for personalen men ocksd gett en maojlighet att fornya arbetssatten och kanske ocksa
starkt kompetensen.

Pa grund av covid-19-epidemin var kommunen tvungen att gora forandringar i produktionen av
tjanster och i arbetet. Huvudsyftet var att sakerstalla social- och halsovardsverksamhetens funktion, och
tryggandet av social- och halsovardsavdelningens personalresurs prioriterades. Pa grund av
personalomsattning och olika vikariebehov har antalet rekryteringar forblivit hég, men pd grund av
epidemin har man ocksa varit tvungen att frysa eller skjuta upp rekryteringar. A andra sidan minskade
behovet av arbetskraft inom vissa verksamheter pa grund av covid-19, och interna personaléverforingar
bidrog till att lindra personalbristen pa Social- och halsovardsavdelningen. Personaléverforingarna har
varit utmanande for personalen men ocksa gett en mojlighet att fornya arbetssatten och kanske ocksa
starkt kompetensen.

Till foljd av epidemin blev personalen med innestdende semesterdagar och eftersom personalen maste
satta sig in i nya arbetsuppgifter, ackumulerades ett stort antal arbetstimmar. Det rddde ocksa brist pa
skyddsutrustning i det tidiga skedet av covid-19-epidemin, sarskilt inom hemvarden dar arbetsbordan
Okade delvis pa grund av epidemin och delvis pa grund av befolkningens dldrande.

Enligt revisionsnamndens observationer har det i kommunen sedan dr 2013 ackumulerats 3767 dagar
sparad ledighet enligt AKTA. Av semestrarna ar 2020 hade 534 dagar dndrats till sparad ledighet. Ar
2021 intjanade personalen totalt 29 148 semesterdagar, varav 1720 ar semesterdagar fran ar 2020, som
inte ansokts. covid-19-epidemin resulterade ocksa i ett stort antal dvertidstimmar for personalen.

Revisionsnamnden rekommenderar att sparad ledighet och ackumulerad 6évertid administreras
aktivt och att malmedvetna insatser gors for att minska ackumuleringen av dem. Det nuvarande
stora antalet sparad ledighet (3767) och anvdndningen av dem sa att man till exempel ar
franvarande fran arbetet under langa perioder fore man gar i pension leder till en situation dar
kommunen har en personalresurs som inte syns i det praktiska arbetet. Langa ledigheter
paverkar ocksa introduktionen av nyanstallda, sarskilt vid pensionering.

8. Slutsatser

Sibbo kommuns ekonomiska resultat for 2020 ar bra, dven om utvarderingen av resultatet inte helt kan
jamféras med tidigare dr pa grund av att aret var helt exceptionellt. Nar det galler den ekonomiska
planperioden ar den ekonomiska situationen fortfarande utmanande och sarskild uppmarksamhet
maste fastas vid att balansera ekonomin.

Nar det galler uppndendet av de bindande malen kan det konstateras att malen, trots det exceptionella
aret, uppnatts battre an foregaende ar. Definieringen av mal har forbattrats, men fortsattningsvis maste
uppmarksamhet fastas vid faststallandet av mal sa att de verkligen styr kommunorganisationen till att
utveckla och forbattra sin verksamhet.

Den storsta utmaningen nar det galler att organisera kommunforvaltningen ar hur verksamheten kan
ordnas sa att den genuint involverar kommuninvanarna och att beslutsfattande som paverkar deras
vardag synliggors for dem.
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Revisionsnamnden vill uttrycka sin tacksambhet till den utférande personalen for deras verksamhet
under det exceptionella dret, for att de har tagit sig an utmaningarna i den nya verksamhetsmiljon och
for att de har anstrangt sina resurser till det yttersta for det gemensamma basta.

9. Underskrifter

Sibbo den 7 juni 2021

Harri Lehtonen, ordférande Hannele Rauha, viceordférande

Hans-Peter Lindgren Minna Lindblom Kirsi Toivola
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