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Etela-Suomen aluehallintovirasto on lahettanyt Sipoon kunnanhallitukselle
osoitetun, 22.6.2021 paivatyn lausunto- ja selvityspyynndn
(ESAVI/21836/2021) liittyen hoitoon paasyyn perusterveydenhuollossa.
Selvitysta ja lausuntoa pyydetaan liittyen toteamukseen, etta Sipoon
kunnassa potilas ei ole saanut helmikuussa 2021 arkipaivisin virka-aikana
valittdmasti yhteytta terveyskeskukseen eika Sipoon kunnan
terveyskeskuksesta soiteta takaisinsoittoa kaikkiin saapuneisiin puheluihin
saman paivan aikana.

Tieto takaisinsoitossa esiintyvistd ongelmista helmikuussa 2021
perustunee THL:n kevaalla 2021 toteuttamaan kyselyyn hoitoon paasysta
perusterveydenhuollossa. Sipoon vastauksissa mainittiin, ettd kyselyn
tarkastelujaksolla, helmikuussa 2021, oli koronapandemian takia esiintynyt
ongelmia takaisinsoittoprosessissa. Kyselyn vastauksissa kerrottiin myos,
mista ongelmat johtuivat ja arvioitiin ongelmien haviavan koronapandemian
rauhoittuessa.

Lausunto- ja selvityspyynndéssaan ESAVI esittda kuusi kysymysta, joihin
Sipoon kunnanhallituksen odotetaan selvityksessaan vastaavan. Tassa
oheisessa selvityksessa ja lausunnossa kunnan vastaukset annetaan
naihin kysymyksiin pohjautuen.

Kunnanjohtaja / Kommundirektor Grannas Mikael

Kunnanhallitus paattda antaa liitteen 1 mukaisen lausunnon Eteld-Suomen
aluehallintovirastolle.

Pykala tarkastetaan valittomasti.

Kommunstyrelsen beslutar ge sitt utlatande till regionférvaltningsverket i
Sddra Finland enligt bilaga 1.

Paragrafen justeras omedelbart.

Kunnanhallitus hyvaksyi yksimielisesti esittelijan ehdotuksen.
Pykala tarkastettiin valittémasti.
Kommunstyrelsen godkande enhalligt foredragandens forslag.

Paragrafen justerades omedelbart.



