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1. Malen for arbets- och naringstjansterna
(AN-tjanster) i Kervo och Sibbo

De viktigaste malen som styr bredningen av AN-tjansterna i Kervo och Sibbo ar battre sysselsattning och matchning, mindre arbetsloshet samt
mangprofessionella statsdrivna nartjanster for arbetsgivare och arbetss6kande i Kervo och Sibbo. De uppsatta malen ar baserade pa Kervos stadsstrategi (2021
—2025), sysselsattningsprogram (2022—-2025) och naringsprogram (2023—-2025).

Ett av malen i Kervos stadsstrategi ar att Kervo ar den mest foretagarvanliga kommunen i Nyland och att nya I6sningar for att bekampa arbetslosheten utvecklas
tilsammans med féretagen. | programmet har dessutom inskrivits: "Féretagen och naringsgrenarna ar stadens drivkrafter som skapar nytt och hamtar liv och
arbetstillfallen till staden. Vi stravar efter att hitta satt att fora foretag, experter och olika utbildningsvagar ndrmare varandra."

En av visionerna i Sibbo kommuns strategi ar att féretagandet har en viktig betydelse fé6r kommunens utveckling. En av prioriteringarna i Sibbo kommuns strategi ar
utvecklmgen av livskraften. | programmet har inskrivits: “Sysselsattnmgstjansterna kan byggas upp sa att de fungerar battre pa regional niva, antingen via statens reform
eller via regionalt samarbete. Aven kontakterna till naringslivet intensifieras.”

Kervo stads sysselsattningsprogram stéder genomférandet av kommunférsoket, skapar beredskap infor reformen med valfardsomraden och mojliggér beredningen
av AN24-reformen. Programmets mal med avseende pa kunderna ar att minska ungdomsarbetsiésheten, langtidsarbetslésheten och arbetsldsheten bland utlanningar.

Kervos naringsprogram innehaller flera mal och atgarder som stéder de framtida AN-tjansterna, till exempel:

° Kvalificerad arbetskraft finns tillganglig for de lokala féretagen och stadens livsmedelskluster,

° Det finns en pagaende dialog mellan staden, féretagen och laroanstalterna for att férutse kompetensbehovet och anvanda kompetensen,

° For foretagen ordnas riktade rekryteringsevenemang och andra rekryteringsaktiviteter med lag troskel,

° Man sakerstaller att sysselsattningsomradets och samarbetspartnernas processer och verksamhetssatt stéder utlanningars entreprendrskap och sysselsattning.

Foretagarvanlighet har ocksa skrivits in som ett mal i Sibbo kommuns naringsprogram pa foljande satt:

° Det ar Iatt for en foretagare att komma till Sibbo och vara verksam har
° Naringslivet i Sibbo forstarks och utbudet av privata tjanster 6kar.
° Sibbos arbetsplatssufficiens stiger till 70 procent.

De kommande AN-tjénsterna i Kervo och Sibbo har en stark strategibas som beslutsfattarna &r engagerade i. Kervos stadsstrategi, sysselséttningsprogram och
néringsprogram och Sibbo kommuns strategi kommer alla att uppdateras efter att AN-tidnsterna bérjar den 1 januari 2025. Sibbo kommuns néringsprogram uppdateras
under 2023. Detta gor det méjligt att ytterligare stdrka AN-tjidnsternas prioriteringar dven i dessa.



KERAVA

—V_— SIPOO
w VY e SIBBO

2. Ordnande av service

A. Ordnande av arbetskraftsservice

B. Organisering av beslutsfattandet och
befogenhet

C. Finansieringsprinciper

D. Kunder

E.

Behovet av tjanster och definition av
tiansternas mangd och kvalitet

| detta underkapitel beskrivs hur ansvaret for att ordna AN-
tjianster genomfors i Kervo och Sibbo i enlighet med AN-
lagen och kommunallagen (410/2015) 8 §.

Avsnittet finansieringsprinciper i detta kapitel svarar mot
kraven i punkt 1 i organiseringsplanen: tillrackliga
ekonomiska resurser for att ordna lagstadgade AN-
tjanster.
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2.A. Ordnande av arbetskraftsservice IZ&%

Kriterier for ordnande

Ar 2021 var den sammanlagda arbetskraften i Kervo stad och Sibbo kommun 30 563. Arbetspendling fran och till
sysselsattningsomradet sker fran manga olika kommuner i Nyland och andra landskap (detta behandlas narmare pa nasta sida). Vid
planering, utveckling och verkstallande av tjanster och samarbetsmodeller beaktas regionens starka tvasprakighet och
arbetskraftens rorlighet i manga riktningar.

Ordnande av AN-tjanster

AN-tjansterna ordnas utgaende fran naringslivets och arbetsmarknadens behov, foregripande av férandringar och kundernas behov
av tjanster. AN-tjansterna ordnas i enlighet med lagen om ordnande av offentlig arbetskraftsservice.

Ansvar for ordnande

Kervo stad ar ansvarskommun i ordnandet av AN-tjanster i Kervo och Sibbo och ansvarar darmed i fraga om AN-tjansterna som
ordnas for kunderna och andra atgarder for

° lika tillgang till tjansterna och atgarderna,

J faststallandet av behovet av tjanster och atgarder samt deras mangd och kvalitet,
° valet av satt att producera tjanster och atgarder,

L tillsynen av tjansternas och atgardernas produktion,

L utovandet av myndighetens behdrighet.
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Omradet
sammanlagt

Arbetsplatssufficiens 69,7 %

Personer som arbetar i eget omrade 9 222
(48 % av arbetstillfallena)

Personer som arbetar i omradet 9 870
men bor annorstades (52 % av arbetstillfallena)

Personer som arbetar i andra

18 186
kommuner
Helsingfors 1947 8224 kraft
Vanda 1908 4724 Kervo 18 875
OstraNyland 3310 2531  SPPO 11 691
Ivri Omradet
C")vrlga Nyland 1764 2077 sam. T
Ovriga landet 941 630 manlagt
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2.B. Beslutsfattandets organisering och SRR

befogenhet

Ansvaret for ordnande av de lagstadgade AN-tjansterna i sysselsattningsomradet innehas av
kommunernas gemensamma organ, dvs. Kervo stads organ som fattar beslut i
sysselsattningsarenden och som for narvarande ar stadsstyrelsens personal- och
sysselsattningssektion. Sibbo kommun deltar i det har organet i beslutsfattande som galler
tiansterna i sysselsattningsomradet. Organiseringen av beslutsfattandet och utnamningen av
medlemmar kommer att overenskommas mer detaljerat genom ett avtal mellan kommunerna.

Enligt Kervo stads forvaltningsstadga fattar stadsfullmaktige beslut i sysselsattningsarenden.
Stadsstyrelsens personal- och sysselsattningssektion ansvarar for stadens personal- och
sysselsattningsarenden och bereder relaterade atgarder for stadsstyrelsen. Personal- och
sysselsattningssektionen beslutar bland annat om inrattande och avvecklande av tjanster och om
Kervo stads sysselsattningsprogram. Foredragande for personal- och sysselsattningssektionen ar
personaldirektoren (personalarenden) och sysselsattningsdirektoren (sysselsattningsarenden).
Protokollet fors av stadsdirektorens sekreterare. Personal- och sysselsattningssektionens uppgifter
specificeras i 14 § i Kervo stads forvaltningsstadga.
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2.C. Ekonomiska resurser och principer = §poo

Lagstadgade AN-tjanster

Kervo och Sibbo har satt som utgangspunkt vid beredningen av sysselsattningsomradet att de medel som allokeras till lagstadgade sysselsattningstjanster ar
tillrackliga och tillgodoser kundernas behov i kommunerna. Skillnader har identifierats i behovet och strukturerna hos kunderna i kommunerna, vilket ocksa skulle
beaktas vid planeringen av ekonomin. Dessa skillnader har ocksa beaktats i den kostnadsférdelningsmodell som éverenskommits for sysselsattningsomradet.
Budgeten kommer att upprattas under 2024 i enlighet med ansvarskommunens ekonomiprocesser. Kommunernas gemensamma organ har en definierad uppgift
relaterad till tjanster och budgetberedningen, och budgetberedningen skulle utféras i samarbete. Enlig plan ar utgangspunkten fér budgeteringen nar verksamheten
inleds kommunernas kalkylerade 6kning av statsandelarna. Planen for ordnande av service baseras pa uppskattningar i planen for de offentliga finanserna for 2024—
2027 och uppskattningar om mangden uppgifter och finansiering som 6verfors enligt finansministeriets kommunekonomiprogram fran varen 2023. Budgeteringen
skulle ocksa ta hansyn till beslut som har en ekonomisk inverkan pa grundval av statsradets regeringsprogram.

Sysselsattningsomradets mal ar att de lagstadgade AN-tjansterna ordnas pa ett hogklassigt, verkningsfullt och kostnadseffektivt saitt. Kostnadseffektiviteten
forbattras genom ett omfattande utnyttjande av stadskoncernens majligheter, sdsom ekonomiférvaltning, betalningsvasende, personal- och dataadministration,
upphandling och dvrig allman foérvaltning. Den évergripande resurssattningen i sysselsattningsomradet och den beraknade volymen av kundtjanster méjliggoér ocksa
stordriftsfoérdelar och effektivitet. Dessa kommer att forbattras ytterligare genom samarbete med andra arbetskraftsmyndigheter (t.ex. Vanda) om specifika
centraliserade uppgifter som ska definieras. Utgangspunkten for serviceplaneringen ar tjansternas kvalitet och verkningsfullhet.

En plotsliga 6kning av arbetslosheten (i strukturomvandling) har beaktats i denna plan senare. Utgangspunkten for verksamheten ar att organisationen av
verksamheten och produktionsmetoderna halls flexibla sa att resurserna kan férdelas och riktas pa nytt vid behov.

Ansvar for kostnader for utkomstskydd vid arbetsléshet

Ansvaret for kostnader kring utkomstskydd for arbetslosa forblir separat for bada kommunerna. Kommunerna férbereder sig for kostnader kring utkomstskydd for
arbetsldsa som en separat budgetpost s& att den inte under nagra omstandigheter paverkar finansieringen av sysselsattningsomradets lagstadgade uppgifter. Syftet
ar att férbereda sig for kostnader kring utkomstskydd fér arbetslésa genom kunskapsledning och féregripande. Med hjalp av incitamentsmodellen effektiveras
kundserviceprocesserna (inklusive integrationsprocesserna) for att minska den tid som kunderna ar arbetslésa och utkomstskydd for arbetsldsa ackumuleras.
Sysselsattningseffekterna av tjansterna utvecklas sa att de leder till snabb sysselsattning. Atgarder och tjanster som starker livskraften anses ocksa ha en stor
inverkan pa den strukturella minskningen av kostnaderna kring utkomstskydd for arbetsldsa. Att 6ka medvetenheten bland beslutsfattarna om de mekanismer som
paverkar utkomstskyddet fér arbetslésa och hur ekonomin och beslutsfattandet kan styras ar en vasentlig del av hanteringen av kostnaderna kring utkomstskyddet for
arbetslosa.

Kommunernas évriga lagstadgade och allmdnna sysselsattningsuppgifter, naringstjanster och integrationsuppgifter

Forutom att finansiera det gemensamma sysselsattningsomradets lagstadgade uppgifter &r kommunerna sjalvstandigt ansvariga for andra lagstadgade och allmanna
sysselsattnings-, narings- och integrationsuppgifter. Det ar dock andamalsenligt att en enhetlig och fér kunderna tydlig helhet skapas mellan alla dessa i bada
kommunerna. Helheten har redan fortydligats genom organiseringen av verksamheten. Samarbetsavtalet tar hansyn till att samarbetet fordjupas i framtiden. Under
beredningen har man insett att det ar bade nédvandigt och ekonomiskt motiverat att utvidga samarbetet till att omfatta exempelvis integrationsuppgifter.



KERAVA

—V_— SIPOO
w VY e SIBBO

2.D. Kunder

Personkunder Arbetsgivarkunder och féretagskunder

L Invanare i Kervo och Sibbo som ar arbetssdkande hos den o Arbetsai d K hetsstille eller filial i K I
offentliga arbetsférmedlingen (inkl. omstallningsskydd) eller r eisgivare med verksamnetsstalle elier fifial | nervo efier
som planerar att starta ett foretag. Sibbo.

° Kunder hos andra arbetskraftsmyndigheter som har valt ° Arbetsgivarkunder i omraden som handhas av andra

sysselsattningsomradet i Kervo och Sibbo som sin

tiAnsteleverantor arbetskraftsmyndigheter och som har valt

sysselsattningsomradet i Kervo och Sibbo som sin

° Alla arbetssdkande och personkunder hos andra leverantsr av arbetskraftsservice

arbetskraftsmyndigheter, som vidarebefordras till arbetsgivare i

Kervo eller Sibbo. e  Andra arbetsgivare till vilka arbetskraft formedlas bland

o Personer som flyttar inom landet eller immigrerar med avsikten invanarna i Kervo och Sibbo, inklusive internationell
att sOka arbete, sysselsattning eller av andra arbetsrelaterade o :
orsaker planerar att flytta till Kervo eller Sibbo. arbetsformediing.

En omfattande statistisk analys av kunder har tagits fram som bakgrundsmaterial fér planen fér organisering av tjénster.
Analysen har stétt Ibsningarna som presenteras i denna plan nér det géller méngd, kvalitet och kompetens hos personal
och tjanster, samt nér det géller organisering, produktion och inriktning. | avsnitt 2.E. pa néasta sida beskrivs hur
sysselséattningsomradet i Kervo och Sibbo upprétthéaller den information om néringslivets och arbetsmarknadens behov
och féregripande av férdndringar som hér till organiseringen av och ansvaret for arbets- och néringstjénsterna.
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kvalitet
1. Prognostisering och analysering av kundernas behov 2. Metoder for att kartlagga kundernas individuella behov av
(som statistik) tjanster (en tjanstekontakt / kundrelation existerar)
Anvandning av befintliga prognosdata: » Arbetsgivares och foretags behov:
Prognosdata av arbets- och naringsministeriet, Nylands NTM-central, » Foretagsbesok (arbetskraftsmyndigheten och naringsvasendet)
Servicecentret for kontinuerligt Iarande och sysselsattning och Nylands « Ovriga kontakter (personliga)
forbund: » Kontinuerlig dialog med foretradare for naringslivet (t.ex.
- Sysselsattningsoversikter, yrkesbarometrar, fardplaner for tillgang pa foretagsevenemang)
arbetskraft
» Arbetssdkande och nystartade foretag:
« Arligen uppdaterad analys av arbets- och néaringstjansterna och * Behoven kartlaggs som en del av kundarbetet och den lagstadgade
verksamhetsmiljon serviceprocessen for arbetslosa
* Anvandning av nationella kunskapsledningsverktyg * De verktyg som anvands ar kartlaggningsverktyg som ar lampliga
» Kontinuerliga kundundersékningar och servicenivamatningar (for for kundens situation, i synnerhet genom att anvanda de
arbetsgivare och arbetssdkande) kartlaggningsverktyg som finns tillgangliga nationellt som en del av
» Uppfdljning av tjansternas kostnadseffekter de digitala AN-tjansterna.

» Kundernas behov kan ocksa kartlaggas utanfor de lagstadgade
processerna vid de sa kallade servicestallena med lag tréskel, bland annat
Navigatorn-tjansten.

Styr: Styr:
* Planeringen av verksamheten och budgeten for AN-tjansterna i Kervo  Styr tillhandahallandet av offentlig arbetskraftsservice pa ett kundspecifikt
och Sibbo satt
* Uppdateringen av serviceplanen: definiering av tjansternas omfattning * Planering av arbetssokning och rekrytering av arbetskraft
och inriktning, planering av tjansteupphandlingar (utbildning och * Upprattande av kundplaner
coachning), samarbetsmodeller (centraliserade uppgifter) férdelning av » Hanvisning till tjanster
personalresurser * Upphandling

» Utvecklingen av tjansternas verkningsfullhet och kostnadseffektivitet
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3. Plan for produktion
och organisering av tjanster

A.

W

OO

RLNLL

Organisering av sysselsattnings- och
invandrartjanster samt
personalresurser

Kundservice och fordelning av
personalresurser

Preliminara arbetsbeskrivningar
Losningar for produktion och
inriktning av tjanster

Servicestallen och servicekanaler
Kostnadskalkyl



A. Organisering av sysselsattnings- och
invandrartjanster och personalresurser

Sibbo kommuns
sysselsattnings- och
invandrartjanster

Sysselsattnings-
chefen

Invandrartjanster | Sysselsétt-
nings-
1 invandrar- tjanster
koordinator
2 jobb-
coacher

Sibbos egna tjanster

Tjansterna i
sysselsattningsomradet
Granssnittet for
sysselsattnings- och
invandrartjanster

Kervo stads egna tjanster

Sibboteamet
1 servicechef
(12 + 1 ARSV)

Kervo stads sysselsattnings- o

Direktoren for sysselsattning o
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Arbetsgivar- och foretagartjanster samt tjanster for nystartade foretag integreras som en del av tjanster for

Tjansterna i sysselsattningsomradet i Kervo och Sibbo

Kundrelationschef ss + 1 Arsv)

Team for unga (under
30 ar) samt integration
och frammandesprakiga

1 servicechef
(13 + 1 ARSV)

Vuxnas (6ver 30 aringar) team
2 servicechefer
(26 + 2 ARSV)

9 experter
1 ledande expert
1
radgivningsexpert

1 foretags-
koordinator/radgiv-
ningsexpert

Tjanster for
vuxna 1

1 ledande expert

7 experter for
personkunder

2 experter for
person-
foretagsservice

Tjanster for
vuxna 2

1 ledande expert

7 experter for
personkunder

2 experter for
person-
féretagsservice

Radgivning och
inledande tjanster
for arbetssokande

och foretag

4 experter
1 sysselsattnings-
koordinator

1 foretags-
koordinator

personkunder sa att det i varje team finns experter som genomfor foretagstjanster

1 ledande
expert
3 experter for
personkunder

1 expert for
person-
foretagsservic
e

(1 Navigatorn

frammandes
prakigas
integration
1 ledande
expert

6 experter for
personkunder

1 experter for
person-
foretags-

Stodtjanster, utveckling, koordinering

Fran andra delar av organisationen
(t.ex. koncernen);

Utvecklas till en del av koncerntjanster
och partnerskapstjanster som riktas till
en annan arbetskraftsmyndighet
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A. Arbetskraftsservicens personalresurser = soo

Kervo (ARSV) | Sibbo (ARSV) | Totalt (ARSV) | Att observera

Expert 4—6 av dessa skoter ocksa radgivning, varvid kundportfljens storlek ar 80 %
- Personkundtjanster

Expert 7 2 9
- Personkund- och féretagstjanster

Ledande expert 4 1 5

Radgivningsexpert 4 1,5 55 Den ena radgivningsexperten i Sibbo skéter ocksa uppgiften som
foretagskoordinator

Foretagskoordinator 1 0,5 1,5 Foretagskoordinatorn i Sibbos team skéter ocksa uppgiften som
radgivningsexpert

Sysselsattningskoordinator 1 0 1 Sysselsattningskoordinatorns arbetsinsats kan ocksa utnyttjas av Sibbos
tjanster

Servicechef 3 1 4

Kundrelationschef 1 0 1 Kundrelationschefen har det évergripande ansvaret for arbetskraftsservicen i
Kervo och Sibbo

Planerare 1 0 1 Planeraren ar en centraliserad resurs och betjanar arbetskraftsservicen pa ett
Overgripande satt

Centraliserade tjanster 1,7 1 2,7

Totalt 45 14,7 59,7



B. Kundtjdnster och KERAVA

fordelning av personalresurser = §poo

De kundtjanster som arbetskraftsmyndigheten tillhandahaller ar
indelade i sex uppgiftsomraden utifran kundens behov. De
lagstadgade tjansterna for att framja integration ingar i denna
helhet.

|.  Hitta arbete

[I.  Utveckla kunnandet

[ll.  Framja integration

I\V/. Stoédjande av arbetsformagan

V. Information, radgivning och handledning
VI. Gemensamma stodtjanster

Foljande bilder visar uppgifterna och serviceinnehallet samt
uppskattningar av omfattningen av varje tjanst.
Uppskattningarna baseras pa de lagstadgade tjansterna och
tjanster som baser sig pa lag, servicekartan over
arbetskraftsservicens referensarkitektur, den drifts- och
servicemiljoanalys som tagits fram som underlag for
organisationsplanen samt en bredare resursplan for vilken
antalet kunder har uppskattats.




Stodjande av arbetsformagan

B. Kundtjanster och férdelning av personalresurser < Sektorsover
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Genomforande av tjansten Resursfoérdelning

En sysselsattningsplan gors som ett expertarbete som en del av kundens serviceprocess. Som regel ska
kundplaner uppdateras var tredje manad.

Sysselsattningsstodet och uppfdljningen av det ingar i kundens serviceprocess och utférs som expertarbete.
Detta inkluderar till exempel inledande kartlaggningar, inledande intervjuer, arbetssokningssamtal och
kompletterande arbetssdkningsmaoten, som ordnas med den frekvens som anges i lagen enligt kundens
arbetssokningssituation.

Arbetskraftspolitiska utlatanden ingar i expertens uppgift.

Arbetssdkningscoachning utfors vid arbetssdkandes informationsméten, radgivning, CV- och
arbetssokningsworkshoppar, och vid behov som kdptjanster i form av regional gemensam upphandling.

Personer som kommer fran ett annat EU-land for att sbka arbete betjanas med radgivning samt av egencoacher
i ett team baserat pa behovet av tjanster.

Utredning av forutsattningarna for att fa utkomstskydd for arbetslosa for en arbetssdkande som flyttar till ett
annat EU-land utférs som expertarbete.

For personer som omfattas av sysselsattningsskyldighet soks ett arbete hos Kervos stad via planeraren av
sysselsattnings- och invandrartjanster. Antalet personer som omfattas av sysselsattningsskyldighet ar ca 30
arligen. | Sibbo hér personerna som omfattas av sysselsattningsskyldighet (ca 10 arligen) till
sysselsattningschefens ansvar. Experterna formedlar informationen om personerna som omfattas av
sysselsattningsskyldighet.

Arbetsformedlingen skots delvis av experter (framtagning av kandidater, arbetserbjudanden).
Arbetsplatsannonserna tas emot centralt av foretagskoordinatorerna som bedriver foretags- och
arbetsgivarsamarbete.

Expert 36,7 ARSV

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Sysselséattningskoordinator 0,1 ARSV
Radgivningsexpert 0,1 ARSV

Experter i teamet for integration och
frammandesprakiga 5, ARSV (ingar i de
foregaende)

Radgivningsexpert 5,5 ARSV

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Planerare 0,1 ARSV
Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
Féretagskoordinator 0,5 ARSV
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Genomforande av tjansten Resursfordelning

Samarbete som rér EURES-tjansterna inkluderas i den ledande expertens uppgift

Som en personkundstjanst inom Idnesubvention bedémer experten den arbetssdkandes ratt till Ibnesubvention.

Som en foéretags- och arbetsgivartjanst i fragor kring l6nesubvention tillhandahalls radgivning och handledning.
Beslutet att bevilja Idnesubvention fattas som ett myndighetsarbete av arbetskraftsmyndigheten, men foretags-
och arbetsgivartjansternas andel genomfors av utvecklingscentret Keukes foretagstjanster.

Nar det galler alterneringsledighet kontrollerar experten personens ratt till alterneringsledighet och vikariens
behdrighet for alterneringsledighetens vikariat.

Radgivning och handledning i samband med startpeng ges via utvecklingscentret Keuke och
tjiansteinnehavarbeslut fattas av arbetskraftsmyndigheten.

Foretags servicebehov kartlaggs av naringstjansters naringskoordinatorer som en del av kommunernas egen
service. Arbetsgivarna i sysselsattningsomradet kontaktas centralt via kommunernas naringstjanster, med vilka
arbetskraftsservicens foretagskoordinatorer har ett nara samarbete.

Utbildningar om gemensam upphandling genomfors av Keuda i samarbete med arbetsgivaren. Planeraren,
foretagskoordinatorerna och experterna som genomfor person- och arbetsgivartjanster deltar i planeringen av
utbildningarna. Aven har bedrivs samarbete med kommunernas naringstjanster.

Uppgifterna relaterade till omstallningsskydd utfors av foretagskoordinatorerna.

Ledande expert 0,1 ARSV

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
0,2 ARSYV allokerade till centraliserade tjianster
Féretagskoordinator 0,1 ARSV

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

0,1 ARSV allokerade till centraliserade tjanster
Person- och foretagstjansters experter 9 ARSV

Féretagskoordinator 0,2 ARSV

Planerare 0,1 ARSV
Féretagskoordinator 0,1 ARSV
Person- och foretagstjansters experter 9 ARSV

Féretagskoordinator 0,2 ARSV
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Genomfoérande av tjansten Resursfordelning

Arbetskraftsutbildningarna upphandlas i man av méjlighet regionalt som tjanstekép. Det regionala samarbetet
koordineras av den ledande egencoachen.

Yrkes- och karriarhandledningen genomfoérs i samarbete med laroanstalter, till exempel Keuda.
Sysselsattningskoordinatorn koordinerar samarbetet. Ett nara samarbete bedrivs aven med andra kommunala
aktorer, sasom Navigatorn-koordinatorn och kompetenscentrets koordinator samt med arbetscoacherna.

Expertbeddmningarna ordnas som koptjanster eller av partners. Experterna hanvisar till en beddomning som
motsvarar behovet. En person, t.ex. planerare, utses till tjansteupphandlingssamarbetet.

Sjalvstudier med arbetsloshetsforman forutsatter radgivning av kunden och ett utlatandende av arbetsmyndigheten.

Dessa inkluderas i expertens arbetsbeskrivning.

Arbetscoachning genomfors bade som en egen tjanst av sysselsattningskoordinatorn och som en koptjanst i form
av regional gemensam upphandling. Kommunernas egna invandrartjanster utnyttjas vid arbetscoachning for
personer som talar ett frammande sprak.

Karriarcoachning utfors i samarbete med partners (t.ex. Keuda) som till exempel gruppaktiviteter och individuell
coachning. Sysselsattningskoordinatorn koordinerar relaterade tjanster och deltar i planeringen av
tjiansteupphandling.

Entreprendrskapsutbildningen genomfors av Keuke, beslut om deltagande i utbildningen fattas som expertarbete

Arbetsprovning kraver ett avtal mellan kunden, arbetsgivaren och arbetskraftsmyndigheten. Experterna foretrader
arbetskraftsmyndigheten som avtalspart. Sysselsattningskoordinatorn stodjer arbetssdokande och arbetsgivare i att
hitta arbetsprovningsplatser.

Rad och beslut/avtal relaterade till utbildningsprévning ar en del av expertens uppgift.

Ledande egencoach 0,4 ARSV

Sysselsattningskoordinator 0,1 ARSV

0,2 ARSYV allokerade till centraliserade
tjianster

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Sysselséattningskoordinator 0,4 ARSV

Sysselsattningskoordinator 0,1 ARSV

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
Sysselsattningskoordinator 0,2 ARSV

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
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Genomfoérande av tjansten Resursfordelning

Integrationsplanen eller den sektorsdvergripande integrationsplanen gors av experterna inom teamet for
integration och frammandesprakiga. Vid behov organiseras en inledande kartlaggning i samarbete med
valfardsomradet.

En flersprakig samhallsorienteringen genomférs av Kervo stads invandrartjanster i samarbete med Keuda
for bade arbetssdokande kunder och de som star utanfor arbetskraften.

Integrationsutbildningar genomfors som en regional tjansteupphandling med andra
sysselsattningsomraden. Hanvisning till integrationsutbildning sker som en del av expertens arbete.

Integrationskunders sjalvstudier med arbetsloshetsférman férutsatter radgivning av kunden och ett
utlatandende av arbetsmyndigheten. Dessa inkluderas i expertens arbetsbeskrivning.

Expert 6,5 ARSV (ingar i ovannamnda 36,7 ARSV)

Expert 6,5 ARSV (ingar i ovannamnda 36,7 ARSV)
0,4 ARSV allokerade till centraliserade tjanster

Expert 6,5 ARSV (ingér i ovannamnda 36,7 ARSV)
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Genomfoérande av tjansten Resursfordelning

En aktiveringsplan upprattas som ett samarbete mellan kunden, experten och valfardsomradet.

En sektorsovergripande sysselsattningsplan upprattas som ett samarbete mellan kunden, experten och
valfardsomradet.

De sektorsdvergripande stodtjansterna for unga genomférs vid Navigatorn i Kervo i samarbete med ett
omfattande natverk. | Sibbo koordineras Navigatorn-verksamheten av

kommunens sysselsattningstjanster. | natverken arbetar bland annat en Navigatorn-koordinator,
serviceradgivare/Navigatorn-arbetstagare, experter inom ungdomsteamet, det uppsékande
ungdomsarbetet, Keuda och FPA.

Rehabiliterande arbetsverksamhet genomférs av valfardsomradet. Experten deltar i utarbetandet av
aktiveringsplanen och i bedomningen av behovet av rehabiliterande arbetsverksamhet.

Halsokontrollen for arbetsldsa utfors av valfardsomradet. Hanvisning till tjdnsten sker som en del av
expertens arbete, om kundens situation sa kraver.

Intyg Over arbetsférmaga for den arbetssdkande

Nar det galler alterneringsledighet kontrollerar experten personens ratt till alterneringsledighet och vikariens
behdrighet for alterneringsledighetens vikariat.

Beslut om stéd for specialarrangemang pa arbetsplatsen genomférs som tjansteinnehavararbete med
samma sammansattning som skoéter beslut om startpeng och Idnesubventioner. Arbetsfordelningen
specificeras i den fortsatta beredningen.

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Expert 1- 2 ARSV (ingér i ovannamnda 36,7 ARSV)

Expert 6,5 ARSV (ingar i ovannamnda 36,7 ARSV)

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

0,1 ARSV allokerade till regionalt samarbete
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Genomforande av tjansten Resursfordelning

Alla arbetsstkande kunder ar potentiella kunder hos arbetskraftsservicens radgivning. Dessutom utfors Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
radgivning via telefon, e-post och av experter som kundarbete. | Sampola och Sibbo utfors radgivning av  Expert 4-6 ARSV (hybridarbetare, ingar i ovannamnda
experter, vid Navigatorn i Kervo av experter och i varierande grad av andra medlemmar i natverket. 36,7 ARSV)
Radgivningsexpert 5,5 ARSV
Radgivning om utkomstskydd for arbetslésa ges vid den centraliserade radgivningstjansten samt som en  Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
del av experternas kundarbete. Expert 4-6 ARSV (hybridarbetare, ingar i ovanndmnda
36,7 ARSV)
Radgivningsexpert 5,5 ARSV
Utbildningsradgivningen genomférs delvis av experter, vid radgivningen och i samarbete med Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
laroanstalter. Expert 4-6 ARSV (hybridarbetare, ingar i ovanndmnda
36,7 ARSV)
Radgivningsexpert 5,5 ARSV
Informations-, radgivnings- och handledningstjansten fér framjande av integration tillhandahalls av Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)
kommunernas egna invandrartjanster, liksom av radgivningen for sysselsattningstjanster och som Invandringsradgivare 3 ARSV
experternas arbete.
Informations- och radgivningstjanster om arbetssokning i Europa genomférs som en del av Som en del av uppgiften fér radgivningens experter
sysselsattningstjansternas radgivningstjanst. 5,5 ARSV
Sysselsattningstjansternas informationstjanst genomférs via Jobbmarknaden av UF-centret. Ingen egen resursfordelning
Foéretags- och arbetsgivarradgivningen genomfors av Keuke. Arenden som tillhor 0,2 ARSV allokerade till centraliserade tjanster
arbetskraftsmyndigheten, sasom beslut etc., genomfors som tjansteinnehavararbete av experter som Person- och féretagstjansters experter 9 ARSV

utfér foretags- och arbetsgivartjanster (t.ex. Idnesubventioner och beslut om startpeng).
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Genomfoérande av tjansten Resursfordelning

Utbildningsplanering, -upphandling och -handledning genomférs i regionalt samarbete sa att en utsedd féretradare
for sysselsattningsomradet deltar.

Beslut om prévningsbaserad ersattning av utgifter for deltagande i tjansten fattas som en del av expertens arbete.

Beslut om ersattning av kundens rese- och overnattningskostnader fattas som en del av expertens arbete.

Utveckling och koordinering av tjansterna samt samarbete med andra tjansteproducenter.

0,3 ARSV allokerade till regionalt
samarbete

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Expert 36,7 ARSV (samma som ovan)

Ledande expert 2 ARSV
Féretagskoordinator 0,1 ARSV
Sysselsattningskoordinator 0,1 ARSV
Planerare 0,3 ARSV
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C. Preliminara arbetsbeskrivningar
Expertuppgifterna inom tjansterna for vuxna

Serviceprocessen fér personkunder

Upprattande av sysselsattningsplaner, aktiveringsplaner och
sektorsdvergripande sysselsattningsplaner

Stddja och folja upp sysselsattning

Utfardande av arbetskraftspolitiska utlatanden

Betjana arbetssdkande inom EU

Framtagning av kandidater for arbetstillfallen (detta skulle kanske
kunna vara en centraliserad uppgift)

Gora arbetserbjudanden till arbetsstkande (detta skulle kanske kunna
vara en centraliserad uppgift)

Faststallande av ratten till Ibnesubvention

Beslut och utlatanden, t.ex. relaterade till arbetsloshetsformaner,
sjalvstudier

Beslut om prévningsbaserad kostnadsersattning, rese- och
Overnattningsersattning

Avtal om arbets- och utbildningsprévning

Granskning av behorighet for alterneringsledighet

Overforing av arbetsloshetsférman till ett annat EU-land

Tjanster for arbetsgivarkunder (for vissa experter/rotationsmodell)

Arbetsgivarsamarbete, arbetsgivarbesdk och andra kontakter
Uppgifter inom rekryteringsstdod och arbetsformedling: t.ex.
kandidatsdkning, presentationer och kandidatframtagning,
arbetsplatsannonser, arbetserbjudanden

Ordnande av och deltagande i arbetsférmedlingsevenemang
Stdd- och bidragsbeslut

Avtal om arbetsprovning

Uppgifter kring omstallningsskydd

Handledning och radgivning

Radgivning till arbetss6kande kunder, t.ex. i anknytning till den
arbetsstkandes serviceprocess och utkomstskydd for arbetslosa
Hanvisning till coachning for arbetssdkning

Hanvisning till arbetskraftsutbildning

Hanvisning till yrkesvals- och karridrhandledning

Hanvisning till expertbedémningar

Hanvisning till karridrcoachning

Hanvisning till arbetscoachning

Hanvisning till halsokontroll for arbetslosa

Uppgiften kan innefatta centraliserad radgivning, varvid kundportféljens
storlek ar mindre

Resursférdelning

26 experter, varav 5 ocksa tillhandahaller arbetsgivartjanster

| Kervo i tva team 10 + 10, i Sibbo 6

Sibbos experter skoter den svensksprakiga arbetskraftsservicen for
hela sysselsattningsomradet, beaktas som krav pa sprakkunskaper vid
rekrytering.

Kundportfoljens storlek

° For person som gor 100 % expertarbete 120-150

° For expert som gor hybridarbete 80 %

° For ledande expert 40 %



C. Preliminira arbetsbeskrivningar KERAVA

Expertuppgifterna inom tjansterna for unga 7 sieso

Serviceprocessen for personkunder
° Upprattande av sysselsattningsplaner, aktiveringsplaner och
sektorsdvergripande sysselsattningsplaner
Stddja och folja upp sysselsattning
Utfardande av arbetskraftspolitiska utlatanden
Betjana arbetssdkande inom EU
Kandidatframtagning for arbetstillfallen
Utarbeta arbetserbjudanden till arbetssdkande
Faststallande av ratten till Ibnesubvention
Beslut och utlatanden, t.ex. relaterade till arbetsléshetsférmaner,
sjalvstudier
° Beslut om prévningsbaserad kostnadsersattning, rese- och
Overnattningsersattning
° Avtal om arbets- och utbildningsprévning
Granskning av behdrighet for alterneringsledighet
° Overféring av arbetsléshetsférman till ett annat EU-land

Tjanster for arbetsgivarkunder (for vissa experter/rotationsmodell)
° Arbetsgivarsamarbete, arbetsgivarbesok och andra kontakter
° Uppgifter inom rekryteringsstdd och arbetsférmedling: t.ex.
kandidatsokning, presentationer och kandidatframtagning,
arbetsplatsannonser, arbetserbjudanden
Ordnande av och deltagande i arbetsférmedlingsevenemang
Stod- och bidragsbeslut
Avtal om arbetsprévning
Uppgifter kring omstallningsskydd

Handledning och radgivning

Radgivning till arbetssékande kunder, t.ex. i anknytning till den
arbetsstkandes serviceprocess och utkomstskydd for arbetslosa
Hanvisning till coachning for arbetssékning

Hanvisning till arbetskraftsutbildning

Hanvisning till yrkesvals- och karriarhandledning

Hanvisning till expertbedémningar

Hanvisning till karriarcoachning

Hanvisning till arbetscoachning

Hanvisning till halsokontroll for arbetslosa

Uppgiften kan innefatta centraliserad radgivning, varvid
kundportfdljens storlek ar mindre

Resursférdelning:

7 experter behdvs, varav 2 ocksa tillhandahaller arbetsgivartjanster
| Kervo 4 i ett team, i Sibbo 3

Sibbos experter skoter den svensksprakiga
arbetskraftsservicen for hela sysselsattningsomradet, beaktas
som krav pa sprakkunskaper vid rekrytering.

Kundportféljens storlek

° For person som gor 100 % expertarbete ca 120

° For expert som goér hybridarbete 80 %

° For ledande expert 40 %



C. Preliminara arbetsbeskrivningar
Expertuppgifterna inom tjansterna for personer som ska /7 s

integreras och for frammandesprakiga

Kundserviceprocessen

Upprattande av sysselsattningsplaner, integrationsplaner,
aktiveringsplaner och sektorsévergripande sysselsattningsplaner
Stddja och folja upp sysselsattning

Utfardande av arbetskraftspolitiska utlatanden

Betjana arbetssdkande inom EU

Framtagning av kandidater for arbetstillfallen (detta skulle kanske
kunna vara en centraliserad uppgift)

Gora arbetserbjudanden till arbetsstkande (detta skulle kanske kunna
vara en centraliserad uppgift)

Faststallande av ratten till Ibnesubvention

Beslut och utlatanden, t.ex. relaterade till arbetsléshetsférmaner,
sjalvstudier

Beslut om prévningsbaserad kostnadsersattning, rese- och
Overnattningsersattning

Avtal om arbets- och utbildningsprévning

Granskning av behorighet for alterneringsledighet

Overféring av arbetsléshetsférman till ett annat EU-land

Tjanster for arbetsgivarkunder (fér vissa experter/rotationsmodell)

Arbetsgivarsamarbete, arbetsgivarbesdk och andra kontakter
Uppgifter inom rekryteringsstdd och arbetsférmedling: t.ex.
kandidatsokning, presentationer och kandidatframtagning,
arbetsplatsannonser, arbetserbjudanden

Ordnande av och deltagande i arbetsférmedlingsevenemang
Stdd- och bidragsbeslut

Avtal om arbetsprovning

Uppgifter kring omstallningsskydd

KERAVA

Handledning och radgivning

Radgivning till arbetssdkande kunder, t.ex. i anknytning till
den arbetssdkandes serviceprocess och utkomstskydd for
arbetslosa

Hanvisning till coachning for arbetssdkning

Hanvisning till arbetskraftsutbildning

Hanvisning till yrkesvals- och karriarhandledning
Hanvisning till expertbedomningar

Hanvisning till karridarcoachning

Hanvisning till arbetscoachning

Hanvisning till halsokontroll for arbetslésa

Uppgiften kan innefatta centraliserad radgivning (1-2
pass per vecka), varvid kundportfdljens storlek ar mindre

Resursfoérdelning

7 experter behovs, varav 1 ocksa tillhandahaller féretags-
och arbetsgivartjanster

| Kervo 7 i ett team. Teamet skoter arbetskraftsservicen
for frammandesprakiga i hela sysselsattningsomradet.
Kundportfoljens storlek

e  For person som gor 100 % expertarbete ca 120

e  For expert som gor hybridarbete 80 %

e  Forledande expert 40 %



C. Preliminara arbetsbeskrivningar

Uppgifterna for en radgivningsexpert

Radgivning inom sysselsattningstjansterna
e Vid servicestallet i Sampola, Kervo
e \id Navigatorn i Kervo
e Vid servicestallet i Sibbo

e Hjalpa kunder att utratta arenden vid
servicestallet

e  Uppgifter relaterade till att starta en
arbetssokning

e Telefonradgivning
e E-posthantering
e Delning av post

e Allman radgivning och hanvisning vidare for
arbetsgivarkunder
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Resursfordelning
e 5,5 radgivningsexperter

e | Sibbos team 2 radgivningsexperter,
varav den ena ocksa tillhandahaller
foretags- och arbetsgivartjanster

Vid rekrytering beaktas kravet pa

sprakkunskaper eftersom svenskan

behovs for att genomfdora tvasprakiga
tjianster

Arbetar enligt bverenskommelse vid

bada servicestallena

| radgivningen deltar ocksa alltid en

expert som utfor hybridarbete som

arbetspar
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Uppgifterna for koordinatorer V7 Sieso

C. Preliminara arbetsbeskrivningar

Koordinatorerna arbetar i samarbete med varandra och ° Sysselsattningskoordinatorn ansvarar sarskilt for att

5k i i nat K bete vid t tillhandahalla sysselsattningsstddjande tjanster.
soker synergl | natverkssamarbete vid evenemang eic. . Planering och genomférande av gruppverksamhet

Natverkssamarbete for genomforande av tjanster, t.ex. ®  Planering och genomforande av arbetssokning och
arbetscoachning, upphandlingsplanering

Keuda och Keuke (laroanstalter, valfardsomrade, o Stdd relaterat till arbetsprovningsplatser

organisationer, foretag och arbetsgivare) e  Foretagskoordinatorn ansvarar for tjansterna till foretag

och arbetsgivare.

Koordinatorerna har ett nara samarbete med kommunernas e Arbetsgivarsamarbete, arbetsgivarbesdk och kontakter

naringslivskoordinatorer, Navigatorn-koordinatorerna,

° Rekryteringsstdd och arbetsférmedling
kompetenscentrets koordinatorer *  Radgivning
och liknande samarbetspartners ° Rekryterings- och arbetsférmedlingsevenemang
) ° Utveckling och samordning av arbetsgivartjanster (t.ex. stod-
Planering och koordinering av evenemang och och bidragsbeslut, processer, stdd till experter som

. . . . tilhandahaller arbetsgivartjanster
relaterad kommunikation, t.ex. infomoten, CV- och givany )
arbetssokningsworkshops Resursfordelning

° Sysselsattningskoordinator 1 ARSV
e  Foretagskoordinator 1,5 ARSV
° Foretagskoordinatorn i Sibbos team skoéter ocksa uppgiften
som radgivningsexpert
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Uppgifterna for en ledande expert V= seso

C. Preliminara arbetsbeskrivningar

Personkundstjanst Resursférdelning

e 40 % kundportfol] .
e Se experternas uppgifter nar det galler e Tjénster for vuxna 2 ARSV

personkundstjanster e Tjanster fér unga 1 ARSV
Expert- och utvecklingsuppgifter e Tjanster for nyanlanda som ska integreras
e Stddja experternas arbete och for frammandesprakiga 1 ARSV
e Rad och hjalp i utmanande kundfragor e Sibbos tjanster 1 ARSV

e [ntroduktion av personalen och utveckling av
dess kompetens

e Natverkssamarbete

e Kommunikations- och
kontaktpersonsuppgifter

e Utveckling av tjansterna, t.ex.
arbetsgivartjanster, personkunders
servicestigar, tillampning av ny lagstiftning



C. Preliminara arbetsbeskrivningar

Uppgifterna for servicechefer VZ sieso

Arbetsledningsuppgifter for narmaste chefen

e Leda och stodja det dagliga arbetet for
experter och ledande experter

e Schemalaggning av skift,
arbetsfordelning och resurser

e Semestrar och franvaro

e Rekrytering

e Anstallningens livscykel

e Administrativa chefsuppgifter, inkl.
bestallning av utrustning och
anvandarkoder

e Genomforande av natverkssamarbete
e Utveckling av tjansterna och processerna

KERAVA
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Resursfordelning

Tjanster for vuxna 2 ARSV

Tjanster for unga och nyanlanda som
ska integreras och for
frammandesprakiga 1 ARSV

Sibbos tjanster 1 ARSV
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Resurser som tilldelas centraliserade
tjanster

Upphandling 2,7 ARSV
e Utbildningar for arbetskraften 1 ARSV
e Integrationsutbildningar 0,4 ARSV

e Utbildningsplanering, -upphandling och -handledning
0,5 ARSV

e Expertbeddmningar 0,3 ARSV
e Regionala foretags- och arbetsgivartjanster 0,5 ARSV



D. Losningar for tjansteproduktionen

De lagstadgade AN-tjansterna som Kervo ordnar inkluderar arbetsformedlingstjanster, informations-, radgivnings- och handledningstjanster, coachning,
arbetskraftsutbildningar samt utbildningar i omstéallningsskydd, expertbedomningar som ingar i serviceprocessen for personkunder, arbets- och

utbildningsprovningar, sjalvstudier som stods med arbetsléshetsforman samt bidrag och ersattningar som beviljas arbetsgivare och personkunder. Lésningar fér

tillhandahallande av andra tjanster baserade pa lag planeras i den fortsatta beredningen.

Service

Arbetsformedling

Informations-, radgivnings
och handledningstjanster

Yrkesvals- och
karridrhandledningstjanster

Coachning

Arbetskraftsutbildning
(inkl.
integrationsutbildning)

Expertbedomningar

Arbets- och
utbildningsprévningar

Utbildningar i
omstallningsskydd

Sjalvstudier

Lonesubvention,
sysselsittningsstod

Foretags- och
arbetsgivartjanster

Som eget myndighetsarbete

| huvudsak

| huvudsak

| huvudsak

Experternas

coachningskompetens utvecklas i

samband med
arbetssokningssamtal och
kompletterande
arbetssokningssamtal.

Lagstadgade tjanster som faller
under myndighetens behdrighet

Partnerskapssamarbete
med narstaende
enheter (Keuke,
Keuda); egen
tjansteproduktion

Keuke och Keuda

Delvis Keuda

Keuda och Keuke

Keuda delvis

Delvis

Kommunernas arbets-
prévningsplatser, Keuda

Kommunernas
egna l6nesubventions-
platser

Keuke-samarbete,
lagstadgade uppgifter

Som en tjanst fran en annan arbetskraftsmyndighet

Internationell arbetsférmedling och arbetsféormedling som framjar regional rérlighet
TVV-samarbetet i Nyland.

Tjanster som tillhandahalls av nationella arbetsformedlingar (t.ex. Jobbmarknaden),
TNO-tjanster pa eget sprak fran en annan arbetskraftsmyndighet.

Eventuella tjanster av en psykolog inom yrkesvalshandledning av en annan
arbetskraftsmyndighet

Deltagande i gemensamma upphandlingar och mer omfattande ramupphandlingar
tillsammans med andra arbetskraftsmyndigheter.

Deltagande i gemensamma upphandlingar och mer omfattande ramupphandlingar
tillsammans med arbetskraftsmyndigheter i Nyland.

Expertbedémningstjanster av en annan arbetskraftsmyndighet enligt avtal

Mer omfattande regionala arbetsgivartjanster i samarbete.

Som kopt
tjanst

Mestadels

Mestadels

Delvis

Utbildnings-
prévningar i
form av

koptjanster

Helt
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Som ekosystem-
Ipartnerskapstjanst
Workshoppar som ordnas
av vélfardsomradet

Sarskilt samarbete med
laroanstalter (Careeria och
Prakticum)

Projektmojligheter,
Skols-mojligheter

Expertbedomningar av ett
valfardsomrade

Samarbete med laroanstalter,
samarbete med
organisationer

Utbildningsanordnare

Sysselsattning med stéd hos
partners (organisationer)
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E. Servicestallen och servicekanaler N

Det huvudsakliga verksamhetsstallet for Kervos sysselsattnings- och »ﬂMr — % :
migrationstjanster ligger i Kervo centrum i Sampola, pa adressen ' M
Kultasepankatu 7 (gron pa bilden). Tjansterna fér kunder under 30 ar finns for - il

narvarande vid Ohjaamo (Navigatorn) i Kervo pa adressen Kauppakaari 11, JARVENPAA 5

gatuplan. | Kervo planeras lokalldsningen féor Navigatorn-tjansten som en
del av partnerskapsavtalet med Keuda. Servicestallet i Sibbo ligger i

PORNAINEN

ﬂfl Q.

Sdoderkulla, pa adressen Amiralsvagen 2, andra vaningen. Meu;ﬁs :

Nylahd
Andra lokala servicestallen som betjanar kunder ar Keudas tre servicestallen sysselsit “
som tillhandahaller utbildning (i blatt), och de tjanster som finns tillgangliga omrddg e

vid Keukes verksamhetsstalle. Dessa baseras pa de tjanster som faststalls
separat i partnerskapsavtalet. Keuda skulle till exempel organisera Navigatorn-

tjanster med lag troskel i Kervo. Hinthaara

Foretags- och arbetsgivartjanster tillhandahalls ocksa som uppsékande
tjanster samt som digitala tjanster och telefontjanster.

..........
-

! Ostra Nylands  Ty¥
sysselsattmngsom
¢ rade

Sysselsattningsomradets kunder kan aven skéta arenden vid servicestallena
utanfér hemkommunen. Utgangspunkten ar att sysselsattningsomradets
svensksprakiga kunder far sina tjanster vid servicestallet i Sibbo. Vid behov
kommer ett mer omfattande samarbete att avtalas med andra
sysselsattningsomraden (t.ex. Vanda och huvudstadsregionen).

De digitala tjanster som tillhandahalls av staten for arbetsgivare och
arbetssOkande samt telefontjansterna ar en viktig del av servicekanalen i N
sysselsattningsomradet i Kervo och Sibbo. Anvandningen av dessa skulle L'::‘:_‘[ﬂ“
framjas i samband med kundradgivningen och genom att tillhandahalla #AG
nddvandig anvandarhandledning och eventuellt coachning. Genom b 7
kundkommunikationen, sarskilt mot arbetsgivarna i Kervo, kommer det nya N -
tjianstesystemet att fortydligas och utrattandet av arenden att styras till de )
digitala kanalerna.
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e Tjansterna for vuxna liksom for nyanlanda
som ska integreras och
frammandesprakiga finns i servicecentret i
Sampola.

e Adress: Kultasepankatu 7, 1:a van., 04250
Kervo

e | okallosning
e Infopunkt
e Kundmotesrum
e Personalens back
office-lokaler

KAUPPAKAARI

Infopunkt



Servicestallet i Sibbo KERAVA

/7 Sieso
e | Sibbo ligger tjansterna for vuxna, unga
och de svensksprakiga kunderna i hela
omradet i Soderkulla, pa andra vaningen i
S-market.

e Adress: Amiralsvagen 2, 01150 Soderkulla

e [okallosning
e Infopunkt
e Kundmotesrum
e Personalens back
office-lokaler

=
=
-

:

Infopunkt




F. Kostnadskalkyl

PRELIMINAR BUDGETRAM FOR AN-TJANSTERNA | SYSSELSATTNINGSOMRADET | KERVO OCH SIBBO
ENHETER Uppskattning 2025

1. Kop av tjanster / forsaljning av tjanster till en annan
arbetskraftsmyndighet

2. Sysselsattningsomradets personal (som flyttas 6ver fran Cirka 60 ARSV 50 %
staten)

3. Personal med kommunbakgrund till AN-tjansterna

4. Understod och bidrag 25 %

5. Arbetskraftsutbildning, coachning och expertbeddomningar 20 %

6. Ovriga kostnader 5%
TOTAL KOSTNADSKALKYL 7 300 000 €
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Personalkostnaderna baseras pa resursplanen. Kostnadskalkylen har utarbetats for varje uppgiftsbeskrivning pa grundval av arbets- och naringsministeriets
informationspaket och enhetskostnaderna i statens bokslutsuppgifter for 2022 (verksamhetskostnader). Personalkostnaderna har uppskattats utforligt och de
inkluderar bikostnader och indirekta kostnader. Framover skulle en del av dessa behandlas som kostnader for ansvarskommunens koncerntjanster

(6verforingsposter).

Mangden tjanster och stdd baseras pa arbets- och naringsministeriets informationspaket.

Tjansternas enhets- och deltagarkostnader baseras pa 2019 ars statistik (kalla: Kostnadseffektiviteten hos aktiva arbetsmarknadspolitiska tjanster). De belopp
och deltagarkostnader som anvants som bakgrundsinformation for budgeten ar uppskattningar i detta skede. Tjansteutbudet (kvantitet, kvalitet) baseras pa
kundernas behov och varierar fran ar till ar. Tjansteplaneringen beaktar de kommunspecifika skillnaderna i behovet av tjanster. | ett senare skede kommer
budgetplaneringen ocksa att ta hansyn till uppskattningar av de uppgifter som ska éverféras och de kostnader som ska reserveras for dem utifran nationella

uppdateringar.
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4. Samarbetspartners
och -former




EKOSYSTEMET FOR SYSSELSATTNINGSOMRADET | KERVO

OCH SIBBO:

Ty6- ja elinkeinoministeri
Arbets- och ndringsministeriet

I KEHA-keskus

Kela|Fpa

Maoahanmuuttevirasta

Migrationsverket

Finnish Immigration Service
) Aluehallintovirasto

BUSINESS
FINLAND

{ityokanava

Aktorer inom

WORK IN arbetsfor-
FINLAND medling och
matchning
Kompetens- Tredje
utvecklare sektorn

Fastighetstjanster
o Ungdomstjansternas K E I I KE
Naringstjanster e el

HRASYUN MAHDOLLIZTAJA

Ekonomitjanster Kervo instituts

Sysselsattnings- Py
och
invandrartjansterna
i Kervo

Dataadministrationstjanster

Kommunikationstjanster

\

HR-tjanster Registratur- och arkivtjanster

Arendehanteringstjanster

Upphandlingstjanster

Foérvaltningstjanster

]
1 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
L]

« [72 UUSIMAA | Hyvinveintialue
Vanda och Kervo valfardsomréade

@si"m, NYLAND Vilfirdsomrade

Traskanda

.0
® 9

sysselsatt-
ningsomradet
i Ostra
Nyland

Borgnas

Mantsala

Borga

Lapptrask

Det
kommande
Sysselsatt-

ningsomradet
i Ostra Nyland
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Samarbetsmodeller

° Vilfardsomradessamarbete och Kervo TYP (Vanda-Kervo); baserat pa lag 381/2023. | samarbete med Vanda-Kervo vélfardsomrade, FPA och Vanda och Kervo stader. En
TYP-koordinator, eventuellt avtalsbaserad i Vanda. Som bast utarbetas ocksa ett avtal om kontaktytor med Vanda-Kervo valfardsomrade i syfte att avtala om kontaktytorna
relaterade till sysselsattnings- och invandringstjanster mellan Kervo och valfardsomradet.

° Sektorsévergripande samarbete kommer att avtalas med Ostra Nylands vilfirdsomrade allteftersom beredningen fortskrider.

° Keuda-partnerskapsavtal: Med Keuda uppréattas arligen ett partnerskapsavtal som definierar de tjanster och uppgifter som Keuda tillhandahaller till kunderna i
sysselsattningsomradet. Keukes tjansteproduktion ar egen tjansteproduktion som Keuke producerar i egenskap av intressentenhet. Keuda har tagit fram en plan for tjanster som
till exempel inkluderar Navigatorn-tjansten med lag troskel och en nytt slags tjanstepaket for kontinuerligt larande, JATKO. Keuda-partnerskapet skulle ocksa omfatta tjanster och
utbildning for invandrare enligt kompetenscentermodellen.

° Keuke-partnerskapsavtal: Med Keuke upprattas arligen ett partnerskapsavtal som definierar de tjanster och uppgifter som Keuke producerar till arbetsgivar- och féretagskunder
i sysselsattningsomradet som en del av AN-tjansterna. Keukes tjansteproduktion ar egen tjansteproduktion som Keuke producerar i egenskap av intressentenhet.

° Samarbetsmodellen Vanda—Kervo bygger i detta skede pa kommunférsoket for sysselsattning som staderna genomfor tillsammans. Staderna har separat undertecknat ett
intentionsavtal om beredningen av AN24-reformsamarbetet sa att bada stdderna sjalva skulle ordna sina tjanster och samarbeta utifran avtalet. Samarbetsuppgifter har preliminart
identifierats och Kervo har specificerat dem i sin egen organisationsplan fran sin egen synvinkel (plan for fordelningen av produktionen). Uppgifterna kommer dock att specificeras
i den ytterligare beredningen och de paverkas av organisatoriska lésningar, personal6verféringar och samarbetsmodeller med andra regioner (t.ex. samarbete med
huvudstadsregionen vid upphandling, andra samarbetspartners i sysselsattningsomradet, exempelvis i Ostra Nyland och Mellersta Nyland).

° | samband med sysselsattningsprogrammet féreslas i Kervo dessutom att det inrattas en delegation bestaende av tjansteinnehavare, beslutsfattare och Kervobaserade foretag.
For delegationen planeras en viktig roll till exempel vid bedémningen av konsekvenserna for foretag. | framtiden skulle delegationen ocksa kunna anvandas for att definiera
planeringen och riktlinjerna fér sysselsattningstjansterna, liksom Sibbo kommuns narings- och sysselsattningssektion.

° Vid definieringen av samarbetsmodellerna beaktas dessutom lagens 9 § om parterna inom samarbetsskyldigheten.

° Under den fortsatta beredningen kommer omfattande diskussioner ocksa att inledas med andra utbildningsanordnare, sdsom Careeria, Prakticum och Laurea.
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5. Framja matchningen Ve =

av arbetsrelaterad
immigration, arbetskraft och
arbetstillfallen samt
arbetskraftens rorlighet
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Framja matchning av arbetskraft och o SIPOO

arbetstillfallen samt arbetskraftens rorlighet

V SIBBO

Med tanke pa invanarna i Kervo och Sibbo samt pa tillgangen pa arbetskraft for arbetsgivarna i Kervo och Sibbo &r den viktigaste
faktorn fér att frdmja matchningen att frémja arbetskraftens rérlighet.

Genom markanvandning, boende, trafik (MBT), kommunernas servicenat och den allmanna naringspolitiken skapas forutsattningar for
arbetskraftens rorlighet i sysselsattningsomradet och darmed for valfungerande matchning. Kervo stads och Sibbo kommuns
naringsprogram bidrar till att skapa riktlinjer som framjar matchning.

For den offentliga arbetskraftsservicen betyder detta till exempel att arbetsférmedlingen huvudsakligen bedrivs pa regionsévergripande
basis: Man soker arbetstillfallen for privatkunder och kvalificerade arbetstagare for arbetsgivare inom hela Nyland. Inom
arbetsgivartjansterna ar verksamhetsomradet annu stérre an sa. Till exempel Kervo dkar avsevart antalet experter som tillhandahaller
arbetsgivartjanster inom sysselsattningstjansterna.

Natverksbaserat arbetsgrepp och samarbete spelar ocksa en viktig roll for att framja matchning. Kervo och Sibbo har definierat specifika
uppgifter for sysselsattnings- och féretagskoordinatorerna inom sysselsattningstjansterna. Dessa uppgifter omfattar
regionsovergripande samarbete.

Sarskilt matchningen och rérligheten framjas ocksa av de pa partnerskap baserade verksamhetsmodellerna gentemot
utbildningsanordnaren pa andra stadiet Keuda och naringslivsféretaget Keuke. Keuda utbildar arbetskraft for regionens behov och
utvecklar snabb precisionsutbildning for arbetsgivarnas behov. Keuda har omfattande kontakter till arbetslivet. Keuke arbetar med bade
allman naringspolitik och behovsbaserade foretagstjanster och affarsutveckling i Kervo och Sibbo. Utvecklingsbolagets féretagsnatverk
och kundkontakter ger information om arbetsgivarnas behov. Nar beredningen fortskrider kommer diskussioner ocksa att 4ga rum med
andra viktiga utbildningsanordnare i regionen, sdsom Careeria och Prakticum.

Med hjalp av tjansteutveckling och tjanstedesign efterstravas nya exakta I6sningar for att framja matchning och rdrlighet. Det kan till
exempel handla om att 6ka utbudet och efterfragan pa utbildningar om gemensam upphandling (rekryteringsutbildningar). Okade
rorlighetsbidrag kan ocksa forbattra incitamenten att ta emot ett arbete pa langre avstand. | samarbete med privata
arbetsformedlingsforetag kan nya exakta l6sningar hittas for att forbattra matchningen pa basis av det nuvarande samarbetet. Kervo
och Sibbo stravar efter att utveckla flexibla samarbets- och upphandlingsmodeller med privata arbetsformedlingsféretag.
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Framjande av arbetsrelaterad
|nvandnng

Invandringen spelar en alltmer central roll i 6kningen av Kervos befolkning, sarskilt befolknlngen i arbetsfor
alder. Den arbetsrelaterad invandringen spelar ocksa en roll for befolkningstillvaxten i Sibbo. Utgangspunkten
ar att Kervo och Sibbo framstar som attraktiva boendekommuner for personer med invandrarbakgrund, dar
forhallandena och atmosfaren ar goda for att bosatta sig och arbeta. Ett positivt stadsbild och MBT-samarbetet
har en roll i det har.

e Kervo och Sibbo kan framja arbetsrelaterad invandring pa basta mojliga satt genom att agera som aktiva
kommuner i samarbete med huvudstadsregionens stora stader, hela landskapet och till exempel via natverket
Helsinki Ring of Industry.

e | syfte att framja arbetsrelaterad invandring stravar man efter att i stor utstrackning anvanda Work-in-Finland-
verksamhetsmodellerna och till exempel majligheter till projektfinansiering.

e KEUDA-partnerskapsavtalet erbjuder ocksa betydande mojligheter att bygga attraktiva utbildnings- och
sysselsattningsstigar for invandrare.

e De valfungerande bastjansterna, integrationstjansterna for invandrare, tillaggstjansterna i KOTO 24-reformen
och sysselsattningstjansterna samordnas, aven organisatoriskt: | Kervo organiseras sysselsattnings- och
invandrartjansterna under samma tak. Invandrartjansterna i Sibbo kommun arbetar i nara samarbete med
sysselsattningsomradet.
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6. Beredskap infor
strukturomvandlings-
situatoner
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. Beredskap infor strukturomvandling
Allmant och definitioner

| planen har tva olika slags strukturomvandlingssituationer identifierats i anknytning till ordnandet, produktionen och
organiseringen av arbetskraftsservice:

1. Plotslig strukturomvandling som orsakas av att en regionalt eller nationellt betydande arbetsgivare eller bransch sager upp
ett stort antal arbetstagare pa en gang pa grund av konkurs eller omfattande anpassningsatgarder.

2. Symmetrisk eller asymmetrisk strukturomvandling som framst beror pa chocker eller konjunktursituationer, vilket kan leda till
anpassningsbehov hos flera olika arbetsgivare (permitteringar och uppsagningar), en avmattning av den totala efterfragan pa
arbetskraft (vilket gor det svarare for unga aldersklasser att komma in pa arbetsmarknaden) samt nedlaggning av foretag och
en minskning av antalet nystartade foretag. Ofta forsvagas ocksa deltagandet i arbetsmarknaden, vilket innebar att
arbetskraften minskar.

Som ett foljd av ansvaret for att ordna AN-tjansterna och av finansieringsmodellen kan bada strukturomvandlingssituationerna
mycket snabbt paverka bade efterfragan pa tjanster och det relaterade finansieringsbehovet. | ett senare skede kommer ocksa
kostnaderna for utkomstskyddet for arbetslosa att 6ka och inkomstbasen for kommunekonomin kommer att krympa nar
skatteintakterna minskar.

Foljande sidor beskriver mer i detalj dessa tva strukturomvandlingar, lagesbilden for sysselsattningsomradet i Kervo och Sibbo och
listar separata atgarder for dessa. De huvudsakliga och viktigaste atgarderna for de bade strukturomvandlingssituationerna ar
styrning av finansieringen, samarbete, smidig ledning och organisering, uppratthallande av kompetens och prognostisering. Som
ett resultat av Kervo stads egen organisationslésning uppnas dessa atgérder béast jamfort med andra organisationslosningar.

For tydlighetens skull anvands tjansterna inom omstallningsskydd som definierats i den nya AN-servicelagen och sarskilt
utbildningen i omstallningsskydd som en enda tjanst. Tjansterna inom omstéllningsskydd beror dock aven andra situationer dn de
strukturomvandlingssituationer som beskrivs ovan.
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Plotsliga strukturomvandlingssituationer (kalla: arbets- och naringsministeriet)

| plétsliga strukturomvandlingar stréavar man efter att genom olika riktade och utifran situationen dimensionerade sysselsattnings-, narings- och
regionutvecklingsatgérder samt andra motsvarande atgérder forhindra att den regionala ekonomin férsvagas. Atgarderna bidrar till att skapa nya
arbetstillfallen, férnya gamla och se till att arbetstagarna sa snabbt som mdjligt far ny sysselsattning. Lokala atgarder och aktérer har huvudansvaret
och rollen som samordnare. Staten tar sitt delansvar och kan aven tillhandahalla tjanster och finansiering pa det satt som situationen kraver. Detta
finns ocksa inskrivet i det senaste regeringsprogrammet (s. 55).

Strukturomvandlingar hanteras pa ett processmassigt satt, dar olika atgarder genomfors samtidigt. De viktigaste aktorerna ar arrangéren av AN-
tjansterna, kommunen, arbets- och naringsministeriet och ANM-koncernens aktérer. AN-tjansternas process for omstéliningsskydd startar
omedelbart pa ett satt som 6verenskoms med foretaget mer detaljerat. En situationsbild ska uppratthallas om strukturomvandlingens effekter och
atgarder. En strukturomvandling kan ocksa stddas med separat strukturfinansiering och projektiésningar.

En strukturomvandlingsprocess definieras enligt féljande:

1.  Efter foretagets meddelande skapar ministeriet genast en lagesbild av sysselsattnings- och regioneffekterna. Léagesbilden innehaller bland
annat en granskning av den relativa férlusten av arbetsplatser och beredningen av atgéarder.

2. Pabasis av de bifogade kriterierna gor ministeriet en bedémning av huruvida en strukturomvandlingssituation ska skoétas regionalt eller om en
verksamhetsmodell pa statsradsniva ska tillampas pa situationen. | helhetsbedémningen beaktas situationens konsekvenser bade for regionen
och nationellt.

. Det har skett en plétslig férandring i naringslivets strukturer, vilket medfér en hotande kris i den regionala ekonomin.

. Det totala antalet arbetstillfallen som forsvinner i féretaget ar flera hundra och de relativa effekterna ar kritiska i regionalt
hanseende.

. Till f6ljd av den kontinuerliga utvecklingen av naringsstrukturen har regionen potential fér férnyelse.

. Statsradets tillaggsatgarder och tilldggsfinansiering anses ha en vasentlig betydelse for att hitta ett nytt arbete samt fér skapandet
av ny foretagsverksamhet och nya arbetstillfallen.

3. De regionala aktdrerna och representanterna for foretaget sammanstaller strukturomvandlingsgruppens lagesbild for att preciseras och en
atgardsplan utarbetas.

4. Regionala aktorer ar utéver kommunen bland annat landskapsférbundet, det regionala utvecklingsbolaget, utbildningsanordnarna, arbets-
och néringsbyran och nérings-, trafik- och miljécentralen, som ocksa &r en central kontaktpunkt for kontakter med statsradet.

5. Féretaget inleder samarbetsférhandlingar och lamnar férhandlingsframstallningen till arbets- och naringsbyran. Beslut om eventuella

affarsverksamhetslésningar och arbetskraftsminskningar fattas efter samarbetsférhandlingarna, som pagar i minst 6 veckor. De mer exakta
konsekvenserna och de atgarder som strukturomvandlingen kréaver preciseras forst darefter.

6. Stodatgarderna for arbetstagarnas valbefinnande och nyanstélining inleds genast. Regionens arbets- och naringsbyra avtalar med féretaget
om de praktiska arrangemangen kring omstallningsskyddet. Arbets- och naringsbyréan erbjuder arbetstagarna huvudsakligen informations- och
radgivningstjanster under samarbetsférhandlingarna. Eventuella omskolningstjanster och andra tjénster inleds efter att samarbetsférhand-
lingarna avslutats, varvid foretagets egen insats i omstallningsskyddet framgar.

7. De regionala aktdrerna Iamnar in en gemensam atgardsplan till statsradet. Den omfattar forslag till atgarder pa kort och medellang sikt for
att

stodja nyanstallning

skapa nya arbetstillfallen och reformera gamla arbetstillfallen

stodja foretagens affarsmojligheter och tillvéxt samt

andra atgarder for att avhjalpa situationen inom olika férvaltningsomraden (sasom infrastruktur, valfard och utbildning) och

. forslag till statlig finansiering.

8.  Atgérdsplanen behandlas vid respektive ministerium. | statsradet ansvarar arbets- och néringsministeriet for samordningen. Finansieringen
samlas fran fall till fall och via flera kanaler fran olika finansieringskallor. | finansieringen utnyttjas i forsta hand den finansiering som redan har
riktats till regionerna. Ministerierna kan allokera eventuell tilldggsfinansiering via tillaggsbudgetarna. Den praktiska beredningen och
genomférandet av atgarderna tar ofta flera ar i ansprak.

9.  Genomférandet av atgarderna foljs upp regionalt och nationellt.

—V_— SIPOO
w VY e SIBBO

| Kervo finns nagra foretag (t.ex. Sinebrychoff, Kokkikartano, METOS) som har
fler an 300 anstallda. | Sibbo har Inex Partners, Ingman Group och Arla fler an
300 anstallda. | férandringssituationer i dessa bolag kan plotslig
strukturomvandling bli relevant i sysselsattningsomradet.

Sysselsattningsomradets lagesbild

Av invanarna i Kervo arbetar dock endast cirka 5 100 i sin hemkommun.
Antalet &r nagot mindre an antalet pendlare fran andra hall till Kervo och mer
an dubbelt sa litet som antalet pendlare fran Kervo till andra orter (nastan 12
000). Av invanarna i Sibbo arbetar cirka 3100 i Sibbo. Cirka 400 personer i
Sibbo pendlar till Kervo och 7 000 till ndgon annan ort.

Plétsliga strukturomvandlingssituationer maste darfér granskas som ett
bredare fenomen. Deras konsekvenser paverkar pendlare till andra kommuner.
Strukturomvandlingssituationer i andra narliggande sysselsattningsomraden
paverkar ocksa invanarna i sysselsattningsomradet i Kervo och Sibbo.

Atgirdsplan:

. Tjanster som tillhandahalls av arbetskraftsmyndigheten (informations-,
radgivnings- och handledningstjanster) i enlighet med och definierade av
arbets- och naringsministeriets strukturomvandlingsprocess och AN-
lagstiftningen

. Samordna stadens narings- och andra atgarder med AN-tjansterna

. Producera och uppratthalla en lagesbild, kontakter med arbets- och
naringsministeriet

. Aktivt samarbete med alla berérda arbetskraftsmyndigheter

. Samarbete med utbildningsanordnarna (utbildning i omstallningsskydd)

. Samarbete for att organisera tjanster inom omstallningsskydd med en
annan arbetskraftsmyndighet

. Separata projekt (tjanster och finansieringsmajligheter enligt
kommunernas allmanna verksamhetsomrade, féregripande
strukturomvandlingsprojekt)

. Prognostisering av behovet av tjanster och finansiering.
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Ovriga strukturomvandlingssituationer

o Beredskap infér andra an plétsliga strukturomvandlingssituationer genomfors pa manga olika satt. Detta innefattar till exempel samarbete i verksamhetsmiljon med ministerier, andra arbetskraftsmyndigheter och andra
viktiga intressenter. Planeringen av tjanster och deras finansiering baseras pa prognostisering av kundernas behov enligt beskrivningen i denna plan och med hjalp av den lagesbild av arbetsmarknaden och
sysselsattningen som produceras av ministerier, NTM-centraler och landskapsférbundet. Det ar ocksa viktigt att i praktiken samarbeta och samrada med foretagen i omradet pa ett satt som ar i linje med
naringsprogrammen. Genomforandet av arbetskraftsservicen som en narservice vid ett verksamhetsstélle som samlar alla aktérer gér det mojligt att kommunicera lagesinformation fran arbetssékande kunder mellan de
olika parterna. Samarbetet med utbildningsanordnarna &r ocksa av central betydelse, till exempel nar det galler tjanster for personer som gar in pa arbetsmarknaden.

° Resursbehoven for tjansterna definieras separat for strukturomvandlingssituationer. Definitionen baseras pa de arbetsldshets- och resursforandringar som identifierades i den tidiga fasen av coronapandemin 2020-2021.
Som ett resultat av coronapandemin 6kade den omfattande arbetslésheten med i genomsnitt 26 % i hela landet och exempelvis i Kervo med 31 %. Den mer omfattande arbetslésheten bland Kervoborna forklaras till
exempel av att Kervoborna ar nagot mindre utbildade i genomsnitt och att en nagot stérre andel av dem arbetar inom sektorer och yrken (t.ex. tjanstesektorer) som ar mer konjunkturerkansliga.

o Till féljd av coronapandemin dkades resurserna for arbetskraftsservicen med cirka 30 % i hela landet. Tillaggsresurser allokerades inledningsvis for inledande tjanster och senare aven for att 6ka sysselsattningsanslagen.

° Kervo och Sibbo utarbetar en arlig serviceplan och budget for AN-tjansterna. | detta skede har det faststallts att om den omfattande arbetslosheten ékar med upp till 20 % kan servicebehovet I6sas inom
sysselsattningsservicen genom omférdelning av resurser, till exempel genom att rikta pengar till att skaffa mer personal. Huvudsyftet ar att se till att kundernas lagstadgade tjanster tryggas, beslut om utkomstskydd for
arbetslésa behandlas s& snabbt som méjligt och tjanster inom omstaliningsskydd tillhandahalls. Om den omfattande arbetsldsheten okar eller férvantas 6ka med mer @n 20 %, maste den arliga uppdateringen av
serviceplanen goras pa ett mer omfattande satt och en tillaggsbudget upprattas.

° Till f6ljd av strukturomvandlingssituationer férvantas ocksa stadens ansvar for utkomstskyddet for arbetslosa 6ka. Kervo och Sibbo férbereder sig for kostnader kring utkomstskydd for arbetslésa som separata
budgetposter sa att den inte under nagra omsténdigheter paverkar finansieringen av den lagstadgade arbetskraftsservicen. Principerna for styrning av finansieringen i Kervo och Sibbo har ocksa beskrivits tidigare i denna
plan i avsnittet "finansieringsprinciper”.

° Foérutom styrning av finansieringen ar en annan nyckelatgard for att agera i strukturomvandlingssituationer ett brett samarbete (avtal med till exempel Vanda, plétsliga resursbehov). Kervo och Sibbo har planerat
samarbetsmodeller med andra arbetskraftsmyndigheter sa att tillrackliga resurser och expertis alltid finns tillgangliga fran andra arbetskraftsmyndigheter vid behov. Samarbetet med naringstjénster och
utbildningsanordnare ar ocksa sarskilt viktigt.

o Néringstjansterna i Kervo och Sibbo har viktiga roller i strukturomvandlingssituationer. | samband med néringsprogrammets mellanbedémning och aktualitetsbedémning féreslas en analys av beredskapséatgérderna for
plétsliga, lokala och andra strukturomvandlingssituationer (befintliga verktyg som tillhandahalls av staten; plétslig strukturomvandling [ARM], pl6tslig lokal strukturomvandling [PARM] osv.). Syftet ar att starka Kervo stads
och Sibbo kommuns proaktiva férhallningssatt i samarbete med aktdrerna i regionen och arbets- och naringsministeriet. Som en del av analysen och modelleringen gors en bedémning av sannolikheten fér och
konsekvenserna av strukturomvandlingssituationer. | samband med granskningen av viktiga lokala naringsaktérer anvands Capful Oy:s scenariearbete Tydpaikkojen tulevaisuudet 2050 (fri 6vers. Arbetstillféllenas framtid
2050), som utarbetades for Kervo stad varen 2023. Vid moten med foretag ar syftet att skapa en bakgrund fér beredskap infor strukturomvandlingssituationer och for det delade ansvaret och beredskapen hos aktorerna i
regionen.
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FARDPLAN FOR DEN FORTSATTA BEREDNINGEN
31.10.2023 27.11.2023 KERA"A

Hosten 2023 \VET = W0 p 2 Hosten 2024 Varen 2025

Pol. beslut om
kommunsamarbete
30.10.2023
(Kst, fullmaktige)

Partnerskapsavtal med andra
sysselsattningsomraden i kraft
1.1.2025

Intentionsavtal om

Beredning av avtal mellan sysselsattningsomraden
och dvriga partnerskapsavtal (upphandling, Beslut om avtal
arbetsgivartjanster etc.)

ovriga partners senast
31.10.2023

Konkretisering av organisationsplanen: plarier om service , personal, Den nya
lokaler och ekonomin och dndringar i férvaltningsstadgorna senast organisationen trader
30.6.2024 i kraft 1.7.2024

—_

Organisationen i
drift

Praktisk planering av tjansterna: tjanstelinjer, lokaler, resurser, samarbetsmodeller Gradvis inforande av tjanster

Nedkoérning av de gamla
verksamhetsmodellerna

Tjansterna i drift

Overlatelse av
rorelse 1.1.2025

Samarbets- Statens samarbetsforfarande, ambetsverken,
process, 11/2023 --10/2024

Statsradets
beslut om
sysselsattnings-
omraden
28.2.2024

Organiserings-
ansvar inom
sysselsattnings-

Ansokningar/anmalningar Preliminar
om sysselsattningsomraden [f framstallning om
ska lamnas in till staten sysselsattnings-
30.10.2023 omraden 23/11

omradet N SIPOO
1.1.2025 w Ve SIBBO




