Motion om Sibbo kommuns bygglovsgaranti — Jokke Harma m.fl.

Byggnads- och miljoutskottet 13.05.2025 § 68

Beredare: byggnadstillsynschef Ulla-Maija Upola, ulla-
maija.upola(at)sipoo.fi

Fullmaktigemotion

"Jokke Harma och 31 andra fullmaktigeledamoter I1amnade 9.12.2024 (§
119) en motion dar de féreslar att Sibbo kommun omedelbart inleder
planering av det férfarandesatt som foreslas i fullmaktigemotionen Sibbo
kommuns bygglovsgaranti — 30 dagar*, (+/- 7 dagar®), skarper tidtabellen
for handlaggningen och helheten for beviljande av lov samt utan dréjsmal
handlagger ansdkningar om bygglov enligt fullmaktigemotionen fran och
med 1.2.2025.”

Svar pa fullmaktigemotionen

Byggnadstillsynen i Sibbo kommun har uppféljt handlaggningstiden for
tillstandsansokningar atminstone fran ar 2017, och nastan lika lange har
fullmaktiges bindande mal fér handlaggningstiden i Byggnadstillsynen varit:
"Behandlingstiden for en korrekt uppgjord bygglovsansdkan ar under 2
manader.” Samtidigt har ocksa enheten Tillstand for byggande i
glesbygden haft féljande bindande mal: "Behandlingstiden fér en korrekt
uppgjord ansdkan om avgoérande som galler planeringsbehov eller
undantag ar under 4 manader.”

Byggnadstillsynen i Sibbo kommun har delgett byggnads- och
miljoutskottet statistiken 6ver den faktiska handlaggningstiden regelbundet
i samband med delarséversikter och bokslut. Statistiken dver
handlaggningstiden visar att malet for bygglov har uppnatts arligen forutom
ett enstaka beslut och malet for beslut om avgérande som galler
planeringsbehov och undantag har uppnatts i fjol. Enligt statistiken 6ver de
senaste tre aren har handlaggningen av bygglovsansdkningar tagit i
genomsnitt 0,4 manader ar 2022, 0,4 manader ar 2026 och 0,3 manader ar
2024.

Den mest centrala utmaningen inom handlaggningen av ansokningar ar
komplettering av uppgifter sa att ansokningar behandlas: detta betyder i
huvudsak ansdkningar som Iamnas in som inte ar korrekt uppgjorda samt
nar den som pabdrjar ett byggprojekt eller planeraren som hen har anstallt
reagerar pa tjansteinnehavarens begaran om komplettering av uppgifter.
Forfarandesattet i Byggnadstillsynen i Sibbo kommun &r kundvanlig: det ar
mojligt att lamna in ansdkningar med mycket bristfalliga uppgifter, vi
handleder tillstdndss6kanden och planerare, vi begar om komplettering av
uppgifter flera ganger och vi fattar inte nekande beslut pa grund av att
ansOkan inte ar korrekt uppgjord. Vi har 6kat pa handledningen till
kunderna och utvecklat handledningen pa manga olika satt och i olika
kanaler under aren.

Tillstdndsbehandlingens innehall

Helhetsprocessen for tillstdndsbehandling innefattar flera personers
arbetsinsats och flera arbetsskeden. Processen, dess smidighet och
effektivitet har utvecklats speciellt fran och med 1.1.2017 nar
Byggnadstillsynen i Sibbo kommun évergick till en 100 % elektronisk
handlaggning i tillstandshanteringssystemet Lupapiste.fi:




- mottagning av tillstdndsansdkan (tillstAndsassistent): tillagg av
utdrag ur Lantmateriverkets Fastighetsdatasystem (FDS) fran
Lantmateriverkets (LMV) karttjanst, bestallning av ett utdrag ur
detaljplanen fran Planlaggning och eventuell "bestallning” av en ny
adress fran Matning och fastighet, till sist uthamning av en
tillstandsberedare for projektet

- handlaggning av tillstandsansokan (tillstandsberedare): granskning
av tillrackliga ansokningsanteckningar och innehallet samt till sist
beddmning av planerna (lag och férordningar, planen,
byggsattsanvisningar osv.), begaranden om komplettering av
uppgifter, eventuellt hérande av grannar som utférts av myndighet
(tar 1-2 veckor) (tillstandsassistent), begaranden om utlatande (2
veckor) osv. Projekt for smahus har i genomsnitt 20-30 bilagor och
storre projekt i genomsnitt 40—60 bilagor.

- beredning av beslutet (tillstdndsberedare): ansdkan flyttas till
systemet for beslut (Facta) dar innehallet i det egentliga beslutet
bereds

- publicering av beslutet (lovsekreterare eller tillstandsassistent):
anslag/kungorelse och delgivning i Lupapiste eller per e-post.

Olika skeden i tillstdndsbehandlingen samt diskussionerna mellan kunden
och Byggnadstillsynen kan lasas i Lupapiste for varje projekt — denna
kommunikation arkiveras ocksa. Kommunikationen beskriver vaxelverkan
mellan sékanden/planerarna och Byggnadstillsynen under
tillstandsprocessen fran ansokan till beslut.

Tillstandsberedarnas centrala arbetsuppgifter innefattar utéver den
egentliga tillstandsbehandlingen aven bland annat handledning och
radgivning av kunder (per telefon och e-post och via Lupapiste), samarbete
med externa och interna kunder, utveckling av smidiga férfarandesatt och
processer, beredning av begaranden om omprévning och anteckning av
utlatanden till besvar.

Tillvaxtaren och resurserna

Sibbo har under flera ar varit en av de snabbast vaxande kommunerna nar
tillvaxten stalls i relation till invanarantalet. Byggnadstillsynen kan inte
paverka antalet ansokningar eller deras innehall, och darfér ar det svart att
faststalla tillrackliga resurser. Byggnadstillsynens resurser har
dimensionerats relativt bra fér normal tillvaxt, men det finns variation
mellan aren beroende pa byggkonjunkturen. Det finns inte en direkt
utbildning for arbetsuppgifterna inom Byggnadstillsynen, utan det tar tid att
introducera och satta sig in i arbetsuppgifterna. Saledes utgor resursernas
varaktighet en vardefull faktor i smidigheten av arbetsuppgifterna. |
Byggnadstillsynen fattas beslut med personligt tjansteansvar, och
tillstandsberedarna ska uppfélja bestammelser i lagar och férordningar
som kompletteras och andras samt hur tolkningar via rattsprocesser
skapas — och folja dem.

Paragrafen om handlaggningstiden i bygglagen

Markanvandnings- och bygglagen (i kraft 1.1.2000-31.12.2024) innehdll
ingen malsatt tid eller tidsfrist fér handlaggning av en tillstandsansdkan.
Daremot har en garanti fér handlaggningstiden fér behandlingen av
ansOkan om bygglov antecknats i bygglagen saledes att den tillampas fran
och med 1.1.2026. Garantin for handlaggningstiden avser att tidsfristen for
behandling av ansékan om bygglov ar 3 manader fran det att ansokan ar
fardig till beslutet; for placeringstillstand for omstallning till ren energi och
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for sarskilt kravande byggprojekt dar projekteringsuppgiften ar exceptionellt
kravande ar tidsfristen dock 6 manader. Dréjsmal med tidsfristen leder till
att en del av bygglovsavgiften aterbetalas till kunden stegvis. Man ska
beakta att enligt bygglagen omfattar bygglovet aven ett placeringstillstand
(avgdrande som galler planeringsbehov enligt MarkByggL ); férutsattningar
for placering granskas endast pa lovsdkandens begaran som en separat
process.

Resurserna for Byggnadstillsynen i Sibbo

Resurserna for Byggnadstillsynen i Sibbo kommun ar foér narvarande bra:
alla tjanster och befattningar ar besatta och personalens kunnande ar pa
en berdmlig niva tack vare den varaktiga och erfarna personalen. Denna
tolkning far aven stéd av den arliga statistiken. Garantin for
handlaggningstiden ar inte flexibel med tanke pa till exempel resursbrist
eller sjukfranvaron — detta 6kar den psykiska belastningen hos de
anstallda som deltar i handlaggningen och paverkar bland annat tiden som
finns tillganglig for handlaggningen och beslutens korrekthet.

Hur kan fullmaktigeledamdéterna paskynda Byggnadstillsynens
tillstdndsprocess?

Ledaméterna i Sibbo kommuns beslutsfattande organ kan lita pa
tjidnsteinnehavarnas beredning, sakkunskap och positiva kundtjanst samt
framja denna uppfattning och uppskattning aven bland kommuninvanare
och kunder. Kundens daliga erfarenhet beror ofta inte pa
Byggnadstillsynens handlingar, utan enligt vara erfarenheter beror
kundens missndjdhet oftast pa kraven i lagen, planen,
byggsattsanvisningen eller férordningarna — samt pa att kraven strider mot
s6kandens egna 6nskningar och mal i byggprojektet. Med sitt
tjidnsteansvar sakerstaller Byggnadstillsynen att de bestdmmelser som
andra aktorer har foreskrivit foljs. Byggnadstillsynens uppgift ar att vid
tillstandsprovningen aven dvervaka kommunens intresse och det allmanna
intresset — och ibland kan aven de strida mot kundens énskningar och mal.
Byggnadstillsynen ar inte den aktoér som kraver ett bygglov, utan kraven
foreskrivs om i lagen och férordningen. Byggnadstillsynen maijliggor lov
och tillstand som lagen férutsatter: vart mal ar saledes att hjalpa kunderna
fa ett lov eller ett tillstand fér byggande — i alla dess skeden.

Byggnadstillsynschef Upola Ulla-Maija

Byggnads- och miljdutskottet beslutar ge kommunstyrelsen och vidare
kommunfullmaktige svar pa fullmaktigemotionen enligt féljande:

Enligt det som namns ovan konstateras att bygglagen staller
Byggnadstillsynens tillstandsbehandling en tillracklig och bindande
maximal tidsfrist som ar enhetlig i alla byggnadstillsyner i Finland. Dartill vill
Byggnadstillsynen i Sibbo kommun betjana sina kunder bra och behandla
korrekt uppgjorda ansokningar utan drojsmal, vilket statistiken har redan
pavisat i flera ar. Stravan ar att uppratthalla tjanstens innehall pa
motsvarande niva aven i fortsattningen.

Byggnads- och miljdutskottet godkande enhalligt byggnadstillsynschefens
forslag.



Kommunstyrelsen 16.06.2025 § 247

Foredragande Ekonomidirektdor Ahvonen Tuula

Forslag Kommunstyrelsen antecknar bemoétandet for kdnnedom. Dessutom delger
kommunstyrelsen arendet fullmaktige och féreslar att motionen darmed ar
slutbehandlad.

Behandling

Beslut Kommunstyrelsen godkande enhalligt féredragandens forslag.

Bilagor

Fullmaktige 01.09.2025
1294/10.03.00.01/2024
Kommunstyrelsens forslag

Fullmaktige antecknar bemdétandet for kAnnedom och beslutar att motionen
darmed &r slutbehandlad.

Behandling

Beslut

Bilagor

Bilaga 1 - Motion om Sibbo kommuns bygglovsgaranti



