Radet for personer med funktionsnedsattning i Sibbo kommun 15.4.2026

Utlatande om valfards- och sakerhetsplanen 2026—
2029

Radet for personer med funktionsnedsattning tackar for mojligheten att ge ett utlatande om
servicenatplanen.

Beaktande av personer med funktionsnedsattning

Valfards- och sdkerhetsplanen 2026—2029 ar en omfattande helhet som till sin struktur innehaller flera
viktiga mal for framjande av kommuninvanarnas valfard, delaktighet, sunda levnadsvanor och trygghet
i vardagen. Det ar dven positivt att arbetet inom valfard och sakerhet beaktas i ekonomiplaneringen och
granskas pa ett systematiskt satt i ett sektorsévergripande samarbete med beaktande av olika
aldersgrupper. Huvudvikten i planen ar dock i verkstallande av nya planer och inte i vidtagande av nya
atgarder, och till helheten har dven fogats vissa av kommunens interna effektivitetsatgarder for arbetet,
sasom utveckling av Intranatet.

Styrkor i beaktande av personer med funktionsnedsattning

Av planen gar det att identifiera flera konkreta anteckningar dar man har beaktat behoven hos personer
med funktionsnedsattning. Sarskilt atgarderna gallande framjande av tillgdnglighet och framkomlighet
ar  tydliga, sasom etablering av tillgdnglighetsgruppens verksamhet, regelbundna
tillganglighetspromenader, kartlaggning av nulaget for tillgdnglighet och utarbetande av en
planeringsanvisning som stod for tillgangligheten i den byggda miljon.

Planen innehaller dven omnamnanden av radet fér personer med funktionsnedsattning som en
samarbetspartner samt konkreta atgarder for personer med funktionsnedséattning, sdsom stédjandet
av motionsevenemanget Hyvdt Muuvit — Good Moves och ordnande av det i samarbete med radet samt
utredning av utvecklingsmajligheter for avgiftsfri fritidsverksamhet for barn med funktionsnedsattning.
Dock namner inte planen nddvandigheten av bitrades- och transporttjdnster for att det skulle vara
moijligt att konkret delta.

Brister och utvecklingsbehov

Personer med funktionsnedsattning har dock inte som en helhet beaktats tillrackligt systematiskt
och 6vergripande i hela planen.

For det forsta namns inte personer med funktionsnedsattning skilt i delen Alla Sibbobor, trots att delen
géller hela befolkningen. Personer med funktionsnedsattning hor till alla aldersgrupper, och darfor bor
deras behov beaktas redan pa denna allmadnna niva till exempel i atgarderna gallande
informationsledning, utveckling av tjanster och trygghet i vardagen.

Det skulle vara nytt och strategiskt viktigt att lyfta fram personer med funktionsnedsattning som en
skild och Overgripande malgrupp i Sibbo kommuns valfardsplan. Trots att personer med
funktionsnedsattning finns i alla dldersgrupper, lamnar deras sarskilda behov, valfard och sdkerhet ofta
i skuggan av andra teman.



Att lyfta fram funktionsnedsattningar som en egen helhet — pa samma satt som aldersgrupperna —
skulle garantera att deras behov beaktas dvergripande i all verksamhet inom kommunen, och inte
endast som separata tjanster. Ett konkret exempel av detta ar att det inte ar mojligt for ett barn med
funktionsnedsattning att delta i hobbyer/verksamhet efter skolan, eftersom Sibbo kommuns
skolskjutspraxis forutsatter att skolskjutsen inleds direkt efter skoldagen.

For det andra &r ibruktagande av forhandsbedémning om konsekvenserna av beslut ett viktigt mal vart
att understédjas, men i planen namns inte att forhandsbedémningsprocessen skulle systematiskt
bedoma beslutens konsekvenser for likvardighet och personer med funktionsnedsattning. Detta
forsvagar mojligheter att sdakerstalla beaktande av personer med funktionsnedsattning i fortsattningen.

For det tredje ar behoven hos personer med funktionsnedsattning och partiellt arbetsféra personer
nastan helt undangdmda i delen for personer i arbetsfor alder. Atgarder gillande sysselsattning, tillgang
pa tjanster och delaktighet granskas inte ur synvinkeln fér personer med funktionsnedsattning som ar i
arbetsfor alder trots att de utgor en betydande andel av kommuninvanarna.

Aven i delen om seniorer ldmnar funktionsnedsittningar och funktionsbegrinsningar i skuggan av
granskning av allmént aldrande. Det finns manga aldre personer med funktionsnedsattning, och det ar
viktigt att lyfta fram deras sarskilda behov pa ett tydligare satt till exempel géllande tjansternas
tillganglighet, boende och trygghet i vardagen.

Behoven hos personer med funktionsnedsattning identifieras delvis i planen, men som en helhet &r
detta perspektiv inte tillrackligt omfattande eller systematiskt. Funktionsnedsattningar bildar for
tillfallet inte en 6vergripande fraga om likvardighet i planen, utan en fraga som stoder sig i huvudsak
pa enstaka atgarder.

Dartill har sadana atgarder fogats till Sibbo kommuns valfardsplan som bor granskas kritiskt — till
exempel att skapa en informativ video om sunda levnadsvanor och betydelsen av gemensam tid med
familjen (sida 25) — trots att det redan finns ett dussintal liknande videon (bl.a. pa neuvokasperhe.fi,
mml.fi, Yle Lapset och hos olika vélfardsomraden).

Kapitel 4 Verkstallande och uppféljning av planen

Ur perspektivet for personer med funktionsnedsattning innehaller beskrivningen av verkstéllande och
uppfoéljning betydande brister.

| verkstallandet av planen identifieras inte personer med funktionsnedsattning eller deras behov skilt.
Det finns inget krav pa att bedoma eller beakta atgardernas konsekvenser for personer med
funktionsnedsattning i ekonomi- och verksamhetsplaneringen, resursallokeringen eller starkandet av
atgarderna. Trots att enstaka atgarder som géller personer med funktionsnedsattning har antecknats i
den egentliga planen, sdkerstélls inte deras vidtagande med separata férfaranden. Ett konkret exempel
av detta ar att uppfoljning av korrigering av de brister som lyfts fram under tillganglighetspromenaderna
fattas (sida 15-16).

Dartill beskrivs paverkansorganens och samarbetspartnernas roller i verkstédllandet pa en allman niva,
men radet for personer med funktionsnedsattnings roll har inte identifierats eller antecknats som en
uttrycklig del av strukturerna for verkstallande.



Detta forsvagar mojligheterna for personer med funktionsnedsattning att delta i uppfdljning av
verkstallande och utveckling av planen i en expertroll.

Matarna i planen for bedomning av uppféljningen och effektfullheten betonar allmanna befolknings-,
halso- och serviceindikatorer. Det finns inga skilda matare for personer med funktionsnedsattning.

Det finns ingen uppfoéljning av framkomlighet, tillganglighet, delaktighet eller likvardig anvandning av
tjanster med tanke pa personer med funktionsnedséattning. Saledes kan inte planens effektfullhet inom
valfarden hos personer med funktionsnedsattning bevisas med uppfoéljning. Det finns manga matare for
uppfoéljning av situationer i Sotkanet, bl.a.

e Upplevd sdkerhet och radsla: med dessa matare skulle kommunen fa information om befolkningens
upplevda sdkerhet pa sitt bostadsomrade eller radsla att bli ett brottsoffer.

e Sidkerheten i boendet och narmiljoer: med dessa indikatorer skulle kommunen fa information om
sakerhetsrelaterade darenden som galler hemmet och dess narmiljé.

e Social trygghet: matare som géller socialt stod och skyddsnat.

Insamling, analysering och méatning av data som endast fas med enkater nar inte heller 6vergripande
situationen for en person med funktionsnedsattning, utan jamte enkadterna behovs aven intervjuer med
kommuninvanarna.

Sarskilda observationer

Sida 15 Vi forbattrar tillgdngen pa tjanster som framjar kommuninvanarnas valfard och hilsa,
huvudansvar: Samhiélle och milj6, vardag och fritid. Tillgdnglighetsgruppen ska tillaggas hit sa att
uppfoljningen ar mer dvergripande.

Sida 16 Vi forbattrar tillgangen pa tjanster som framjar kommuninvanarnas valfard och halsa Punkt: Vi
tar i bruk ett pilotprojekt om en Al-assisterad chat-tjanst. Vifattar ett beslut om bestaende verksamhet
utgdende fran pilotprojektet.

Da teknisk tillganglighet tillampas lurar en stor fara for personerna med funktionsnedséattning.
Tillganglighet &r inte endast en teknisk fraga, utan en mansklig rattighet som garanterar likvardigt
utrdttande av arenden.

Till exempel féljande aspekter bor beaktas géllande personer med funktionsnedsattning, som kan ha
fysiska, ekonomiska och kognitiva hinder:

e Skdrmldsare som inte fungerar: Synskadade personer anvander skarmlasningsprogram.
Chattfonster kan vara kodade saledes att det inte ar mojligt for skdarmlasaren att identifiera
meddelandefiltet, [dsa nya meddelanden eller identifiera de alternativ som chattbotten ger.

e Tangentnavigering: Manga personer med rorelsehinder kan inte anvanda en datormus. Om
anvandningen av en chattjanst (att skriva ett meddelande, att trycka pa en knapp for att skicka
meddelandet) kraver att anvdandaren anvander en datormus, ar tjansten oduglig.



e Utmaningar med anvandargranssnitt: For |ag kontrast, svarlaslig font eller rorliga element

(t.ex. en blinkande chattbotbild) stér synskadade personer och personer med neuropsykiatriska
utmaningar.

¢ "Tangentfillor”: Anviandaren kan hamna fast i chattens extrafonster utan mojlighet att stanga
extrafonstret med endast tangenterna.

e Krangligt sprak: Chattbottar anvander ofta ett okomplicerat sprak, men ibland anvander de for
byrakratiskt eller svartolkat sprak vilket gor det svart for personer med intellektuell
funktionsnedsattning eller inlarningssvarigheter att utratta sina drenden.

e Tidsbegransningar: Chattsessioner kan stangas automatiskt om det tar for lange att svara.
Detta ar orimligt for en person med langsam reaktionstid eller svarigheter med motoriska

fardigheter.

e Begrdnsade alternativ: Chattbottar erbjuder ofta endast fardiga svarsalternativ. Om anvandarens
drende inte passar in i dessa “lador”, far hen inte den hjalp hen behéver.

¢ Problem med apparater och forbindelser: Minder bemedlade personer kan vara forhindrade att
anskaffa moderna apparater eller snabba internetforbindelser vilket férsvarar anvandning av tunga
eller interaktiva chattjanster.

e Brist pa digitala fardigheter: Alla kan inte, vagar inte eller klarar inte av att anvdnda nya digitala
tjdnster som dndras.

Vilfards- och sakerhetsplanens del for verkstdllande och uppféljning sakerstaller inte for tillfallet
likabehandling av personer med funktionsnedsattning. Trots att enstaka atgarder som géller personer
med funktionsnedsattning har antecknats i den egentliga planen, lamnar deras verkstillande och
effektfullhet utan systematisk uppfoljning och bedémning.

For att personer med funktionsnedsattning skulle beaktas tillrdckligt foreslar vi att

Radet for personer med funktionsnedsattnings roll antecknas tydligt med i uppfoljning och utveckling
av planens verkstallande, men aven att uppféljningsmatarna kompletteras med indikatorer som géller
personer med funktionsnedsattning och som mojliggdr bedémning av verkstéallande av likvardigheten
och delaktigheten. | arsrapporter rapporteras skilt om vidtagande av atgarder gallande personer med
funktionsnedsattning och hur vidtagandet paverkar personer med funktionsnedsattning.
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